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Vă rugăm să rețineți că definițiile și interpretările sunt enumerate în Clauza 36 de la sfârșitul 
acestor Termeni Invest. 
 

Preambul. 
Vă rugăm să citiți cu atenție acești Termeni Invest înainte de a deschide un cont Invest la 
noi. Prin deschiderea unui cont Invest la noi, sunteți de acord să respectați obligațiile legale 
ale acestor Termeni Invest. 
 
Puteți accepta Termenii Invest pe site-ul nostru web, bifând căsuța cu declarația conform 
căreia ați citit, înțeles și sunteți de acord cu Termenii Invest. Dacă refuzați să îi acceptați, nu 
veți putea deschide un cont Invest la noi. Termenii Invest vor intra în vigoare la data la care 
acceptați acești termeni prin site-ul nostru sau/și ne indicați acceptarea dvs. prin 
intermediul aplicației noastre pentru mobil. 
 
Referințele la clauzele la care se face referire vor fi limitate la clauzele acestui Acord, doar 
dacă nu s-a specificat în mod explicit altfel. 
 
Titlurile, literele scrise cu majusculă și cuvintele și frazele subliniate sau cu caractere aldine 
sunt incluse doar pentru facilitarea înțelegerii și nu vor afecta interpretarea prezentului 
Acord. 
 
Orice cuvinte care urmează după termenii „inclusiv”, „includ”, „în special” sau orice altă 
expresie similară vor fi interpretate ca având caracter ilustrativ și nu vor limita sensul 
cuvintelor care precedă acești termeni. 
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1. Introducere. 
1.1. Orice referire în acești Termeni Invest („Acordul”) la „noi”, „al nostru”, „pe noi” va fi 
înțeleasă ca fiind o referire la Trading 212 UK Ltd. (Trading 212 sau Compania). În mod 
similar, orice referire la „Client”, „dvs.” și „al dvs.” va fi înțeleasă ca fiind o referire la dvs. ca și 
client al serviciilor noastre ca parte a acestui Acord. 
 
1.2. Suntem autorizați și reglementați de Autoritatea pentru conduită financiară din Marea 
Britanie („FCA”). Numărul nostru de înregistrare FCA este 609146 și acesta poate fi văzut în 
registrul FCA disponibil la adresa https://register.fca.org.uk/, sau contactând FCA la numărul 
de telefon 0800 111 6768. 
 
1.3. Sediul înregistrat al Registrului de Servicii Financiare este la adresa 12 Endeavour Square, 
Londra, E20 1JN. Referințele la Registrul de Servicii Financiare vor include orice succesor, 
autoritate de administrare sau de reglementare care ar putea înlocui, lua locul sau prelua 
funcțiile Registrului de Servicii Financiare. 
 
1.4. Sediul nostru social este Trading 212 UK Limited, Aldermary House, 10-15 Queen Street, 
Londra, EC4N 1TX și suntem înregistrați în Anglia și Țara Galilor cu numărul companiei 
08590005. Tranzacționăm sub denumirea „Trading 212”. 
 

2. Domeniul de aplicare al Acordului. 
Acordul dintre noi și dvs. include prezentul Acord, Politica de executare a ordinelor, Notificare 
informativă, Politica de confidențialitate, Politica modulelor Cookie, toate graficele, 
documentele auxiliare referitoare la cele de mai sus, orice modificări aduse acestora și orice 
termeni și condiții suplimentare emise de către noi din când în când (denumite împreună 
„Acordul”). 
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3. Acceptarea clientului și categoria în care este 
plasat. 
3.1. Ni se cere, în conformitate cu legile în vigoare, să derulăm proceduri KYC pentru a ne 
identifica și verifica clienții. Am ales o abordare bazată pe riscuri în acest proces, ceea ce 
poate necesita obținerea, inclusiv, dar nu limitat la acestea, de documente doveditoare ale 
numelui dvs., data nașterii și adresa. Sunteți de acord că putem folosi unelte de verificare 
electronică online suplimentare, care ar putea solicita, printre altele, și alte detalii, 
documente, dovezi fotografice și video de la dvs. Dacă nu vă puteți dovedi în mod 
satisfăcător identitatea, este posibil să nu puteți deschide un cont Invest la noi sau poate fi 
necesar să vă închideți contul Invest existent. 
 
3.2. Am putea solicita să furnizați informații personale suplimentare pentru a se asigura că 
îndepliniți cerințele de taxe ale altor jurisdicții pe care le-ați putea alege pentru a investi. 
Nerespectarea acestui aspect poate determina reținerea la sursă pe venit a unei sume mai 
mare ca impozit, așa cum este menționat mai detaliat în Clauza 24.2. 
 
3.3. Este posibil să evaluăm măsura în care anumite produse complexe sunt adecvate 
pentru dumneavoastră, luând în considerare cunoștințele și experiența dumneavoastră, 
precum și înțelegerea riscurilor implicate. Veți putea plasa un ordin pentru astfel de produse 
complexe dacă veți finaliza cu succes evaluarea relevantă. Dacă, în baza evaluării, 
concluzionăm că tranzacționarea cu acele produse complexe nu este adecvată pentru dvs., 
vă vom notifica despre aceasta și nu vom continua să executăm Ordinul (Ordinele).  
 
3.4. Nu vă vom accepta în calitate de Client și nu vom începe să vă oferim Serviciile de 
împărțire a acțiunilor până când: 
 

a. Am finalizat cu succes Procesul KYC; şi  
b. Am stabilit că ați trecut testul de adecvare, acolo unde este cazul. 

 
Doar după ce finalizăm procesul de acceptare a clientului și primiți confirmarea noastră, vă 
vom putea furniza Servicii de tranzacționare de acțiuni. Înainte de acest moment, veți fi 
considerat un Client potențial și veți putea avea acces la anumite părți ale Platformei de 
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tranzacționare doar din motive de evaluare. În această perioadă vă veți supune termenilor 
acestui Acord. 
 
3.5. Conform reglementărilor în vigoare, clienții noștri se vor împărți în trei categorii 
principale: „contrapărți eligibile”, „clienți profesioniști” și „clienți retail”. 
 
3.6. Dacă nu este specificat altfel în scris, vă vom trata ca pe un client retail, cum este 
prevăzut în regulamentul FCA. În consecință, aveți dreptul de a primi informații de la noi cu 
privire la Serviciile de tranzacționare a acțiunilor.  
 
3.7. Puteți solicita să fiți încadrat într-o altă categorie, dar aceasta va atrage pierderea 
anumitor protecții reglementate. Nu suntem obligați să acceptăm o astfel de cerere, 
deoarece aceasta va depinde de experiența și cunoștințele dvs. și va trebui să obținem 
informații și documente suplimentare de la dvs. Dacă o astfel de solicitare este aprobată de 
noi, vă vom furniza o confirmare scrisă și o notificare cu privire la protecțiile pierdute. 
 

Serviciile de tranzacționare cu acțiuni  
4.1. Vă vom oferi Serviciul de Tranzacționare a Acțiunilor într-o manieră „exclusiv pentru 
execuție”, însemnând că toate deciziile de investiție sunt adoptate exclusiv de dvs. și astfel 
doar dvs. vă veți stabili strategia și alegerile privind Investițiile, sunteți responsabil pentru 
toate Ordinele, și sunteți responsabil de monitorizarea regulată a Investițiilor dvs. Nu vă vom 
consilia niciodată referitor la Investițiile, tranzacțiile sau deciziile dvs. privind tranzacționarea 
de acțiuni. Nu vă vom oferi asistență sau recomandări cu privire la Serviciul nostru de 
Tranzacționare a Acțiunilor și nicio informație oferită de noi nu trebuie interpretată în acest 
sens. 
 
4.2. Vă recomandăm să solicitați asistență profesională pe cont propriu, cu privire la măsura 
în care investițiile avute în vedere sunt adecvate pentru dumneavoastră. Este posibil să vă 
furnizăm informații punctuale în relație cu produsele noastre, riscurile lor potențiale, sau 
despre piețe financiare în general, informații care nu sunt bazate pe evaluarea 
circumstanțelor dvs. individuale. 
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4.3. Folosirea Serviciilor noastre de tranzacționare de acțiuni presupune un risc investițional 
ridicat. Ordinele pe care le plasați pentru tranzacții sunt pe propriul dvs. risc și pe propria 
cheltuială.  
 
4.4. Prin utilizarea Serviciilor, inclusiv a Site-ului Web și a Platformei noastre de 
tranzacționare, confirmați și conveniți că: 
 

a. este interzisă utilizarea, stocarea, reproducerea, afișarea, modificarea, vinderea, 
publicarea și distribuirea conținutului și informațiilor legate de Serviciile de 
tranzacționare cu acțiuni fără permisiunea noastră prealabilă în scris; şi 

b. Nu veți utiliza Serviciile de tranzacționare de acțiuni în scopuri ilegale sau 
neautorizate. 

 
4.5. Nu suntem responsabili pentru furnizarea de consultanță fiscală sau juridică în legătură 
cu Serviciile de tranzacționare de acțiuni. Sunteți singurul responsabil pentru oricare și toate 
obligațiile fiscale care vi se aplică în calitate de contribuabil, inclusiv raportarea și plata 
tuturor taxelor, impozitelor sau a altor datorii fiscale aplicabile în legătură cu Serviciile de 
tranzacționare de acțiuni. Acest lucru nu aduce atingere obligațiilor de diligență maximă ale 
Trading 212 conform Clauzelor 12.9. și 24.2. 
 
4.6. Vom acționa în numele dvs. pentru a executa diverse tipuri de Ordine în acord cu 
Politica de execuție a ordinelor. 
 
4.7. Contul dvs. Stocks ISA și contul Cash ISA și orice Servicii ISA vor fi guvernate de Termenii 
ISA disponibili pe site-ul nostru, în plus față de prezentii Termeni Invest. Vă rugăm să rețineți 
că există reguli specifice în legătură cu contul dvs. Stocks ISA și contul Cash ISA conținute în 
prezenta. 
 
4.8. Conturile comune nu sunt permise și recunoașteți că nu aveți voie să aveți mai mult de 
un cont Invest sau ISA pe numele dvs. Dacă încălcați această regulă, putem rezilia toate 
contractele dvs. cu noi. În cazul în care aveți mai multe conturi la noi, deschise în valute 
diferite (de exemplu, Cont ISA în GBP și Cont Invest în EUR), ne rezervăm dreptul de a impune 
o taxă de conversie valutară pentru fiecare conversie valutară între conturi, în conformitate 
cu pagina cu Termenii și condițiile noastre. 
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4.9. Sunteți de acord în mod expres că vom deține un sold individual de client în ceea ce 
privește contul dvs. Invest și contul Stocks ISA, atât în   ceea ce privește banii, cât și activele, și 
contul dvs. Cash ISA în termeni de bani. Avem dreptul să combinăm și să consolidăm banii 
și activele pe care le deținem pentru dvs. în oricare dintre conturile dvs. Invest, Stocks ISA și 
Cash ISA. Avem dreptul de a compensa orice sume plătibile de către noi către dvs. (inclusiv, 
dar fără a se limita la numerarul dvs., profiturile nerealizate și orice sold creditor, chiar dacă 
oricare dintre conturile dvs. la noi a fost închis) și sumele care sunt plătibile de către dvs. 
către noi (inclusiv, dar fără a se limita la pierderi nerealizate, costuri, cheltuieli de taxare cu 
privire la oricare dintre serviciile noastre, chiar dacă oricare dintre conturile dvs. la noi au 
fost închise). 
 

4.10. Modul de funcționare al Contului nostru multivalutar vă permite să păstrați fonduri în 
monede multiple. În timpul deschiderii contului dvs. de Invest, selectați o monedă principală. 
Monedele care pot fi selectate drept Monedă principală vor fi vizibile pe Site și diferă în 
funcție de țara dumneavoastră de reședință.  Moneda principală este utilizată pentru 
calcularea și afișarea soldului și extraselor din contul dvs. Invest. Odată confirmată, moneda 
principală a contului dvs. Invest nu poate fi schimbată. Puteți deține extrase pentru mai 
multe monede care nu sunt principale, așa cum se specifică pe site. Putem adăuga 
monede noi cu efect imediat și fără nicio notificare prealabilă. În cazul în care vom înceta să 
mai oferim o anumită monedă, vă vom transmite un preaviz de cel puțin 30 de zile. La 
conversia între monede, se va aplica taxa valutară aplicabilă, conform paginii noastre de 
Termeni și taxe de pe site-ul nostru. Cursul de schimb valutar aplicabil va fi cursul valutar 
interbancar în timp real. 
 

4.11. Pentru a ne asigura că acționăm în limitele permisiunilor noastre de reglementare, vă 
rugăm să rețineți că nu suntem o platformă de tranzacționare valutară și nu ar trebui să 
utilizați funcționalitatea contului cu mai multe valute în acest scop fără a vă implica activ în 
activități de tranzacționare prin contul dvs. Invest sau contul Stocks ISA deschise la noi. 
Pentru conturile care nu tranzacționează activ, ne rezervăm dreptul, la unica noastră 
discreție, de a restricționa utilizarea conturilor cu monezi multiple. 
 
4.12. Folosind funcția noastră de Tranzacționare 24/5, puteți să cumpărați și să vindeți 
anumite investiții în afara programului obișnuit de tranzacționare. Puteți activa sau 
dezactiva opțiunea pe website-ul nostru de fiecare dată înainte a plasa un ordin. Cu funcția 
de Tranzacționare 24/5, veți avea acces la trei ședințe de tranzacționare suplimentare:  
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a. Tranzacționarea cu program extins constă în două ședințe:  
i. Tranzacționarea înainte de deschiderea pieței,  
ii. Tranzacționarea după închiderea pieței și  

b. Tranzacționarea Overnight.  
 

Nu toate investițiile sunt disponibile pentru Tranzacționarea 24/5 - puteți vedea ce investiții 
sunt disponibile accesând website-ul. Dacă activați Tranzacționarea 24/5, veți putea să 
tranzacționați non-stop, fără întreruperi. Cu toate acestea, se pot aplica intervale de timp 
diferite, de exemplu, în timpul sărbătorilor de pe piața bursieră sau al zilelor libere bancare 
din SUA, caz în care vom face tot posibilul să vă anunțăm în avans. Tranzacționarea în afara 
programului obișnuit prezintă riscuri suplimentare, precum mai puține lichidități, o 
volatilitatea mai mare a prețurilor și marje mai mari. Este posibil ca ordinul dvs. să fie 
întârziat, executat parțial sau neexecutat. Consultați website-ul nostru și Notificarea 
informativă pentru mai multe detalii și o prezentare generală a riscurilor asociate. 
 

5. Drepturile și obligațiile dumneavoastră 
5.1. Recunoașteți că nu aveți voie să deschideți și/sau să operați un cont Invest la noi în 
numele unei terțe părți, indiferent de relațiile dumneavoastră juridice. Vi se interzice în mod 
expres să utilizați Serviciile noastre în scopuri de Tranzacționare algoritmică sau pentru a 
furniza orice servicii de intermediere, cum ar fi: agent, brokeraj și/sau gestionare de active, 
chiar dacă respectivul serviciu poate fi autorizat conform legii.  Ne rezervăm dreptul de a 
închide unilateral orice astfel de cont Invest de care avem cunoștință și nu vom fi 
răspunzători pentru nicio pierdere, daune, costuri sau cheltuieli care decurg din acțiunile 
noastre în temeiul acestei clauze. 
 
5.2. Ne veți pune la dispoziție informațiile pe care le vom cere pentru a respecta regulile FCA 
și orice reguli și reglementări împotriva spălării banilor aplicabile. Garantați că orice 
informații pe care ni le furnizați sunt complete, exacte și nu sunt înșelătoare în niciun fel. Ne 
rezervăm dreptul de a refuza solicitările provenite din jurisdicții de mare risc, în acord cu cu 
reponsabilitățile noastre regulatorii și legale. 
 
5.3. Garantați în permanență că prin acceptarea acestui Acord și a oricăror Tranzacții 
efectuate în baza acestuia nu veți încălca nicio lege și/sau reglementare aplicabile. 
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5.4. Sunteți de acord să vi se furnizeze documente cu informații cheie (“ COPII”) pentru acele 
Produse care intră sub incidența Regulamentului privind produsele de investiții retail și 
asigurare („ PRIIP-uri ”) prin intermediul site-ului nostru web. 
 
5.5. Acceptați întreaga responsabilitate pentru monitorizarea contului dvs. Invest. Sunteți de 
acord să ne notificați imediat dacă aflați despre: 

a. pierderea, furtul sau utilizarea neautorizată a numelui dvs. de utilizator, a parolei dvs. 
sau a numărului dvs. de cont; 

b. incapacitatea dvs. de a primi un mesaj sau un mesaj parțial din partea noastră, 
indicând faptul că un ordin a fost primit, respins și/sau executat; sau 

c. orice informații inexacte din balanțele, extrasele, notele de contract, înregistrările sau 
bunurile sau banii deținuți sau istoricul tranzacțiilor din contul sau conturile dvs. 

 
5.6. Trebuie să vă asigurați că parola dumneavoastră rămâne confidențială în permanență 
și că veți lua toate măsurile responsabile pentru: 

a. pentru a împiedica orice altă persoană să folosească parola dumneavoastră; 
b. nu veți dezvălui parola dumneavoastră altor persoane, inclusiv angajaților noștri (prin 

telefon sau prin alte mijloace); 
c. nu veți folosi ca parolă numărul contului dumneavoastră, fie parțial sau complet; 
d. a vă asigura că nu vă ascultă nimeni atunci când ne contactați telefonic; și 
e. nu vă lăsați nesupravegheate telefonul mobil sau alte echipamente cât timp sunteți 

conectat pe Platforma de tranzacționare. 
 
5.7. Dacă nu respectați aceste obligații din Clauza 5, acest lucru poate afecta modul în care 
vă putem furniza serviciile de tranzacționare de acțiuni și putem: 

a. refuza să deschidem un cont Invest pentru dvs. sau să acceptăm activele dvs.; 
b. refuza să tranzacționăm pentru dvs.; 
c. refuza să efectuăm plăți sau să transferăm investiții din contul dvs. Invest; 
d. închidem contul dvs. Invest; și/sau 
e. să facem orice alți pași rezonabili necesari pentru a ne conforma cu cerințele 

legislative. 
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6. Drepturile și obligațiile noastre. 
6.1. Suntem obligați să evaluăm și să definim o piață țintă pentru produsele de investiții 
fabricate pentru dvs., sau care vă sunt distribuite sau vândute. În calitatea noastră de 
fabricant și/sau distribuitor de produs (vânzător), vom evalua investițiile periodic și vom 
împărtăși informațiile de investiții pentru a putea lua toate măsurile potrivite în scopul 
îmbunătățirii rezultatelor în favoarea dvs., în calitate de client. 
 
6.2. Putem să întreprindem orice acțiuni pe care, la discreția noastră rezonabilă, le 
considerăm recomandate pentru a asigura conformitatea cu legile și reglementările 
aplicabile. Nu vom fi responsabili pentru pierderi, daune sau întârzieri generate de 
respectarea de către noi a oricăror cerințe de reglementare sau statutare. 
 
6.3. Înainte de a accepta instrucțiunile dumneavoastră de tranzacționare cu privire la 
investițiile și acțiunile listate în Statele Unite, vă vom solicita să semnați un formular W-8BEN.  
 
6.4. Nu vom accepta o instrucțiune de tranzacționare dacă: 

a. piața relevantă este închisă tranzacționării; 
b. dacă nu aveți suficienți bani în contul dvs. Invest pentru a executa Tranzacția; sau  
c. dacă există evenimente descrise ca „Forță Majoră” în conformitate cu Clauza 30. din 

Acord. 
 
6.5. Vom furniza un Extras și o Confirmare a Tranzacțiilor dvs., precum și un sold al contului și 
o înregistrare a tuturor Tranzacțiilor pentru contul dvs. Invest prin intermediul Platformei de 
tranzacționare. În absența unei erori evidente, extrasul și confirmarea vor avea caracter 
obligatoriu pentru dumneavoastră. Veți verifica extrasele electronice primite de la noi și ne 
veți notifica imediat în cazul oricăror discrepanțe. 
 
6.6.  Vom deschide un cont Invest pe numele dvs. în moneda disponibilă selectată. Veți 
putea să vă utilizați contul Invest pentru a tranzacționa după ce ați depus cel puțin suma 
specificată în Tabelul cu termeni și taxe în contul dvs. Invest, iar contul Invest a fost 
confirmat ca verificat. 
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6.7. Vom avea dreptul de a introduce noi Investiții și Ore de Piață pentru tranzacționarepe 
Platforma de Tranzacționare și de a suspenda și/sau de a elimina de pe Platforma de 
Tranzacționare orice Investiție și Ore de Piață, la discreția noastră. 
 
6.8.  Ne rezervăm dreptul de a pune imediat o Limitare exclusiv vânzare în următoarele 
cazuri: 

a. În cazul în care suspectăm o activitate ilegală; 
b. În cazul în care suspectăm activitate de tranzacționare abuzivă sau interzisă; 
c. În cazul în care ne exercităm drepturile conform Clauzei 33.7.; 
d. Pentru a respecta obligațiile juridice, inclusiv în cazul în care nu ați furnizat în timp util 

informațiile cerute de lege; 
e. În cazul în care nu v-ați conectat la contul dvs. Invest sau la contul Stocks ISA pentru o 

perioadă de douăsprezece (12) luni consecutive, ne rezervăm dreptul de a solicita o 
verificare a datelor dumneavoastră personale, conform prevederilor din Clauza 3. 
Într-un astfel de caz, este posibil să impunem o Limitare exclusiv vânzare până când 
ne asigurăm că informațiile dvs. de client sunt actualizate sau   

f. Avem motive întemeiate să credem că permițându-vă să continuați tranzacționarea 
va fi în detrimentul nostru, al dvs. ca Client, al altor clienți ai noștr și/sau piețelor 
financiare. 

 
În situațiile de mai sus, vă vom notifica dacă vom aplica o Limitare exclusiv vânzare. 
 
6.9.  Ne rezervăm dreptul de a pune o Limitare exclusiv vânzare cu o notificare prealabilă de 
14 zile în următoarele cazuri, dar fără a se limita la acestea: 

a. Când v-am emis o notificare prin care vă informăm cu privire la intenția noastră de a 
încheia relația noastră de afaceri cu dvs./închide contului dvs. Invest; 

b. În cazul în care nu v-ați dat consimțământul expres ori de câte ori am solicitat acest 
lucru, inclusiv, dar fără a se limita la, cazurile în care trebuie să obținem acordul 
expres pentru a introduce noi funcții sau servicii sau să aprobăm unele deja existente 
pe Platforma de tranzacționare. 

 
6.10. Dacă o companie falimentează sau este delistată de pe bursa respectivă, putem 
încerca să obținem prețuri pentru instrument în afara burselor (OTC). Dacă acest lucru nu 
este posibil, veți fi informat dacă pozițiile dvs. exprimate în acțiuni la această companie vor 
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fi închise și va trebui să vă exprimați acordul față de prețurile de închidere. Sunteți de acord 
să renunțați la orice posibilă compensație  viitoare pentru instrumente delistate. 
 

7. Excludere de responsabilitate. 
7.1. Nu vom fi răspunzători pentru nicio pierdere, daună, cost sau cheltuială suferită de 
dumneavoastră în cadrul prezentului Acord, cu excepția celor care rezultă direct din 
neglijența noastră, încălcarea contractului, rea credință, eroare intenționată sau fraudă. Nu 
vom fi răspunzători, în niciun caz, pentru pierderi sau daune speciale cauzate pe cale de 
consecință. 
 
7.2. Niciun element din prezentul Acord nu va limita responsabilitatea noastră cu privire la 
decesul sau vătămarea corporală cauzate de neglijența noastră. Atât dvs., cât și noi, 
suntem de acord ca această prevedere să supraviețuiască oricărei rezilieri a prezentului 
Acord. 
 
7.3. Compania nu va fi trasă la răspundere pentru nicio pierdere, cost sau taxă suportată, 
care rezultă direct sau indirect din exercitarea dreptului nostru de a impune restricții asupra 
contului dvs. Invest sau de a întreprinde orice altă acțiune conform prezentului Acord. 
 
7.4. Prin prezenta sunteți de acord și confirmați că, în cazul în care Platforma de 
tranzacționare nu funcționează, renunțați la orice reclamații împotriva Trading 212 cu privire 
la profitul nerealizat și/sau revendicări cu privire la un ordin pe care l-ați fi executat la un 
anumit preț pe durata întreruperii serviciului. Ați luat cunoștință de faptul că uneori pot 
exista probleme tehnice sau defecțiuni în Platforma de tranzacționare. 
 
7.5. Recunoașteți că, la discreția noastră exclusivă, putem anula sau anula orice intrare 
incorectă în contul Invest, inclusiv, dar fără a se limita la drepturile de vot, acțiuni 
corporative, ordine în așteptare, tranzacții executate, depuneri, retrageri și rezervări similare, 
care a avut ca rezultat o defecțiune directă sau indirectă, eroare sau greșeală. 
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8. Decontare. 
8.1. Toate tranzacțiile dintre noi vor fi realizate conform practicilor de decontare standard 
și/sau regulilor burselor relevante. 
 
8.2. Tranzacțiile cu acțiuni europene sunt în prezent regularizate în regim T+2. Majoritatea 
acțiunilor globale sunt regularizate în regim T+2 sau T+3. 
 
8.3. Data decontării nu poate fi modificată, odată ce v-ați oferit să vă angajați într-o 
Tranzacție. 
 
8.4. Putem deconta tranzacții pe baza Livrare versus Plată, iar la încheierea acestui Acord, 
sunteți de acord că, la discreția noastră, putem folosi scutirea Livrare versus Plată, așa cum 
este permis de Regulile FCA CASS. În principal, exceptarea de la principiul de Livrare la Plată 
ne permite să nu aplicăm Regulamentul FCA CASS cu privire la fondurile sau activele 
dumneavoastră pentru o scurtă perioadă de timp, atunci când se face decontarea 
tranzacției dumneavoastră în cadrul unui Sistem de decontare comercială, respectând 
întotdeauna legislația aplicabilă. 
 
8.5. Investițiile deținute în custodie pentru dvs. vor fi utilizate pentru a vă plăti Tranzacțiile de 
vânzare. În caz contrar, referitor la toate Tranzacțiile de vânzare, dumneavoastră: 

a. confirmați că, la momentul plasării unui ordin de vânzare, dețineți investițiile 
relevante; și 

b. veți aranja imediat livrarea către noi a oricăror certificate și formulare de transfer, 
referitoare la astfel de investiții, cel târziu până la data decontării contractuale; în caz 
contrar, plata către dvs. poate fi întârziată. 

 

9. Depozite, retrageri și poturi de cheltuieli. 
9.1. Aveți dreptul de a depune și de a retrage bani în contul dvs. Invest prin metodele 
specificate pe site-ul nostru web. Ne rezervăm dreptul de a restricționa metodele disponibile 
în orice moment. Vă aducem la cunoștință că în funcție de metodă, este posibil să existe 
condiții specifice pentru ca depunerea să poată fi făcută. Aveți obligația să vă conectați 
prin intermediul site-ului nostru folosind numele de utilizator și parola înainte de a iniția o 
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Instrucțiune de plată. Vă aducem la cunoștință că pentru orice depunere și/sau retragere, 
sunteți obligat să folosiți doar un cont bancar, card sau orice alt tip de cont care vă 
aparține. 
 
9.2. Ar trebui să transferați bani în contul dvs. Invest numai după ce sunteți de acord cu 
termenii acestui Acord și primiți un nume de utilizator și o parolă pentru a accesa Platforma 
de tranzacționare. Puteți efectua depuneri/retrageri exclusiv în și din conturi deschise pe 
numele dvs. Depunerile/retragerile de la/către terțe părți nu sunt permise și nu vor fi 
procesate. În momentul în care vă dați consimțământul pentru o depunere, confirmați că 
depuneți fonduri proprii pentru tranzacții proprii cu Trading 212.  
 
9.3. Trimiterea unei cereri de retragere se poate face conectându-vă la contul dvs. Invest pe 
site sau inițiind o retragere a cardului Trading 212 cu cardul dvs. Trading 212, conform Clauzei 
10. Vă rugăm să rețineți că, pentru retragerile obișnuite, procesarea poate dura până la 3 
(trei) zile lucrătoare, în timp ce retragerile cu cardul Trading 212 sunt de obicei executate 
imediat. Veți avea dreptul de a retrage bani din contul dvs. Invest (sau din vasul dvs. de 
cheltuieli, dacă este activat) până la suma de numerar disponibil. Toate retragerile 
verificate ale cardului Trading 212 vor fi direcționate către contul dvs. de bani electronici, 
pentru procesare ulterioară, conform clauzei 10. Nu vor fi permise plăți către terți din contul 
dvs. Invest. 
 
9.4. Recunoașteți că în mod implicit, retragerea oricărei părți din numerarul disponibil va fi 
efectuată prin aceeași metodă și la aceeași sursă ca și cea de la care am primit inițial 
fondurile. Există anumite situații când s-ar putea face o excepție pentru ca o retragere să fie 
efectuată utilizând o metodă de plată diferită de cea folosită pentru depunere, dar acestea 
fac obiectul unei aprobări prealabile din partea noastră. Aveți obligația de a ne furniza toate 
dovezile solicitate de către noi pentru confirmarea faptului că noua metodă de plată este 
pe numele dvs. Fără a aduce atingere celor de mai sus, Retragerile Cardului Trading 212 vor 
fi întotdeauna efectuate prin intermediul Cardului Trading 212 și se vor reflecta în soldul dvs. 
de numerar disponibil (care poate fi afișat în Potul dvs. de cheltuieli, dacă este activat). 
 
9.5. Este posibil să nu puteți retrage veniturile obținute din vânzarea acțiunilor din contul dvs. 
Invest decât dacă și până când vânzarea s-a încheiat la data decontării (de obicei la T+2). 
Fără a aduce atingere celor de mai sus, putem, la discreția noastră în anumite situații 
limitate, după ce am primit o cerere din partea dvs., să permitem retragerea unor sume 
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limitate. Încasările din vânzarea acțiunilor deținute în contul dvs. Invest pot fi utilizate înainte 
de data decontării în scopul achiziționării mai multor acțiuni. 
 
9.6. Vă exprimați consimțământul ca, de fiecare dată când confirmați o retragere, 
Trading 212 să poată utiliza un intermediar pentru plăți sau o bancă specifică pentru a 
procesa tranzacția, conform Instrucțiunii de plată. Intermediarul plății sau banca ar putea 
reține suma cerută pentru retragere cât timp tranzacția este procesată, ceea ce înseamnă 
că suma cerută pentru retragere nu va mai fi considerată parte din Banii Clientului. 
 
9.7. Am putea solicita informații și/sau documente adiționale pentru a verifica legitimitatea 
oricăror cereri de Instrucțiuni de plată. Am putea întârzia sau refuza procesarea unor 
Instrucțiuni de plată atunci când avem motive întemeiate referitoare, dar nu limitate la: 

a. autenticitatea instrucțiunii furnizate; 
b. suspectarea utilizării neautorizate sau frauduloase a contului dvs. Invest; 
c. validitatea contului bancar alimentat desemnat; sau 
d. condițiile legale și normative. 

 
Prin prezenta vă exprimați acordul că în astfel de circumstanțe, poate exista o întârziere în 
procesarea Instrucțiunii de plată. 
 
9.8. Vă angajați prin prezenta să ne informați de fiecare dată când un card utilizat de dvs. 
pentru a efectua depuneri în contul dvs. Invest a fost blocat, dezactivat sau suspendat în alt 
mod. Cu excepția cazurilor în care un card a expirat, nu vom fi responsabili dacă pentru a 
răspunde cererii dvs. de retragere va trebui să plătim bani către un card blocat, dezactivat 
sau suspendat fără să ne notificați în prealabil. 
 
9.9. Dacă decideți să retrageți fonduri care au fost depuse inițial cu un card de plată, 
trimițând o rambursare la banca emitentă sau în alt mod, atunci sunteți de acord în mod 
expres că vom avea dreptul de a compensa sumele respective din numerarul dvs. disponibil 
deținut în contul dvs. Invest în legătură cu orice fonduri care au fost inversate cu succes în 
timpul procesului de rambursare. 
 
9.10. Numerarul dvs. disponibil poate fi clasificat în două poturi: Potul principal și Potul de 
cheltuieli (așa cum este definit mai jos), în funcție de faptul dacă acestea sunt afișate în 
contul dvs. Invest în conformitate cu această Clauză 9. Cu toate acestea, pentru a evita 
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orice dubiu, Potul Principal și Potul de Cheltuieli acționează pur și simplu ca poturi virtuale în 
Contul dvs. de Investiție. Toți numerarul disponibil va continua să fie păstrat în întregime în 
contul dvs. de investiții într-un singur sold, dar clasificat pentru diferite utilizări. 
 
9.11. Unde dvs: 

(i) să dețineți un Card Trading 212 la data intrării în vigoare a prezentului Acord, veți 
avea la dispoziție trei luni calendaristice de la această dată pentru a activa manual 
Potul Principal și Potul de Cheltuieli în Contul dvs. Invest. Odată ce această perioadă 
s-a încheiat, atât Potul principal, cât și Potul de cheltuieli vor fi activate automat în 
contul dvs. de investiții; sau 
 
(ii) nu dețineți un Card Trading 212, dar ați deschis deja un cont Invest la data 
prezentului acord sau ați deschis unul ulterior, vom activa automat Potul principal și 
Potul de cheltuieli din contul dvs. Invest, cu condiția să fiți eligibil pentru un Card 
Trading 212. Cu toate acestea, nu puteți folosi fondurile afișate în Potul dvs. de cheltuieli 
pentru retrageri de pe Cardul Trading 212 fără a deține un card Trading 212. 

 
9.12. Nu puteți retrage în mod direct fonduri din Potul dvs. de cheltuieli la sursa utilizată 
pentru transferul de fonduri în Potul dvs. principal sau să adăugați fonduri în Potul dvs. de 
cheltuieli din acea sursă. Pentru a face acest lucru, va trebui să faceți un transfer de între 
potul principal și potul de cheltuieli. 
 

10. Retrageri cu Cardul Trading 212. 
10.1. Puteți aplica pentru un Card Trading 212 pe site-ul nostru web. Cardul Trading 212 este 
emis și gestionat de Paynetics UK Limited („ Paynetics ”) (companie nr.: 12481335, cu sediul și 
adresa socială la: 1st Floor 18 Devonshire Row, Londra, Anglia, EC2M 4RH, FCA nr. ref.: 942777), 
un furnizor terț (separat de Trading 212) autorizat și reglementat de către FCA pentru a 
furniza monedă electronică și servicii de plată. Înainte să vă fie emis și activat Cardul 
Trading 212, trebuie să deveniți client al Paynetics și să vă exprimați acordul față de 
Contractul Paynetics privind titularii de carduri. Contractul Paynetics privind titularii de 
carduri cuprinde detalii privind termenii și condițiile aplicabile pentru deschiderea unui Cont 
de monedă electronică, privind emiterea și utilizarea Cardului Trading 212. Trading 212 
acționează ca distribuitor pentru Paynetics și oferă servicii pentru clienți în legătură cu 
Cardul Trading 212.  Veți putea să vă administrați Cardul Trading 212 prin site-ul web. Prin 
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acceptarea Acordului deținătorului de card Paynetics solicitați ca Paynetics să deschidă un 
cont de bani electronici și să emită un card pe numele dvs.  Vă rugăm să analizați  limitele și 
taxele  aplicabile specificate în pagina Termeni și taxe de pe site-ul nostru. 
 
10.2 Atunci când decideți să deveniți client al Paynetics și acceptați Contractul Paynetics 
privind titularii de carduri, vă exprimați acordul să distribuim toate informațiile dvs. 
personale necesare către Paynetics și/sau alt terț relevant în conformitate cu Politica de 
confidențialitate. 
 
10.3.a. Veți putea trimite o instrucțiune de plată pentru retragerile de pe cardul Trading 212 
(pe baza numerarului disponibil afișat în potul dvs. de cheltuieli, dacă este activat) utilizând 
cardul Trading 212 online, în magazine, la punctele fizice sau virtuale. Terminale de vânzare 
(POS) și la bancomate (ATM). Instrucțiunile de plată pentru retragerile cu Cardul Trading 212 
vor fi procesate ca instrucțiuni de plată conform Clauzei 9. Prin urmare, ne instruiți să 
facilităm aceste retrageri de carduri Trading 212 ca instrucțiuni de plată din numerarul 
disponibil din contul dvs. Invest (care poate fi afișat în potul dvs. de cheltuieli, dacă este 
activat). De fiecare dată când utilizați Cardul Trading 212, fie că este vorba de cumpărături 
online, în magazine sau retrageri de la ATM, emiteți o instrucțiune de plată către Trading 212 
pentru o retragere de pe Cardul Trading 212. Această instrucțiune de plată autorizează 
Trading 212 să deducă suma specificată din numerarul disponibil din contul dvs. Invest (care 
poate fi afișat în potul dvs. de cheltuieli, dacă este activat) și să o transfere în numele dvs. în 
contul dvs. de bani electronici deținut la Paynetics. Sunteți responsabil să vă asigurați că 
aveți suficient numerar disponibil (în Potul dvs. de cheltuieli, dacă este activat) pentru a 
acoperi Retragerea de pe Cardul Trading 212 solicitată, în caz contrar, Retragerea pe Cardul 
Trading 212 poate eșua. Dacă, din orice motiv, contul dvs. de bani electronici ajunge la un 
sold negativ, ne solicitați să rambursăm suma necesară din numerarul disponibil la 
solicitarea Paynetics, unde vă vom anunța după procesarea Retragerii de pe Cardul 
Trading 212. 
 
10.3.b. Veți putea folosi fondurile afișate în Potul dvs. de cheltuieli pentru a efectua o 
retragere pe Cardul Trading 212 numai dacă: (1) Potul dvs. de cheltuieli este activat (fie 
manual de dvs., fie automat de către noi) și (2) dețineți un Card Trading 212. 
 
10.3.c. Dacă potul dvs. de cheltuieli este activat, trebuie să aveți suficiente fonduri în potul 
dvs. de cheltuieli pentru a efectua o retragere a cardului Trading 212. Vă puteți transfera 
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numerarul disponibil în și dinspre potul principal în potul dvs. de cheltuieli ( — Transferuri de 
poturi ').  Istoricul Transferurilor Potului va fi afișat în contul dvs. de investiții. 
 
10.3.d. Nu puteți folosi fondurile din Potul de Cheltuieli pentru a face Retrageri pe Cardul 
Trading 212 în cazul în care nu mai dețineți un Card Trading 212.  Totuși, Potul Principal și Potul 
de Cheltuieli vor continua să fie afișate în Contul dvs. Invest, acolo unde este cazul. Puteți 
continua să faceți Transferuri de Pot (așa cum este definit mai sus) în orice moment. 
 
10.4. Este posibil să utilizați Cardul dvs. Trading 212 numai pentru a retrage numerar 
disponibil din contul dvs. Invest (sau potul de cheltuieli, dacă este activat) sau, acolo unde 
este cazul, pentru a primi rambursări. Țineți cont de faptul că nu puteți utiliza Cardul 
Trading 212 sau Contul de monedă electronică pentru a primi alte plăți de la dvs. sau de la o 
terță parte. În cazul în care o plată este virată din greșeală în Contul dvs. de monedă 
electronică, Paynetics poate anula tranzacția respectivă, astfel cum se detaliază în 
Contractul Paynetics privind titularii de carduri. 
 
10.5. În momentul utilizării funcției Cont multivalutar, vom prioritiza retragerile cu Cardul 
Trading 212 în aceeași monedă pentru a evita orice schimb valutar. Dacă nu există suficient 
numerar disponibil (în potul dvs. de cheltuieli, dacă este activat) în moneda cardului dvs. de 
retragere Trading 212, tranzacția va fi procesată în moneda dvs. principală sau, ca opțiune 
secundară, în moneda cu cel mai mare sold disponibil de numerar. . Vă rugăm să rețineți că 
nu este posibilă combinarea soldurilor de numerar disponibile în diferite valute pentru o 
singură retragere pe cardul Trading 212. Dacă nu putem verifica Retragerea pe Cardul 
Trading 212 din cauza unui numerar insuficient în contul dvs. Invest (care poate fi afișat în 
potul dvs. de cheltuieli, dacă este activat) sau în moneda principală (sau cel mai mare sold 
într-o altă monedă), cererea de retragere nu va fi procesată. 
 
10.6. Orice cashback sau alte venituri promoționale plătite de noi sau de Paynetics în 
legătură cu Cardul Trading 212 vor fi creditate în contul dvs. Invest de la noi și afișate în Potul 
dvs. de cheltuieli, dacă este activat. 
 
10.7. Este posibil să solicitați o Retragere pe Cardul Trading 212 peste numerarul disponibil din 
contul dvs. Invest (așa cum se arată în Potul dvs. de cheltuieli, dacă este activat) în cazul în 
care utilizați cardul Trading 212 pentru tranzacții offline și/sau tranzacții de decontare 
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automată. Acest lucru ar putea duce la un sold negativ al contului dvs. Invest. Sunteți de 
acord să depuneți imediat Bani disponibili suficienți pentru a acoperi soldul negativ. 
 
10.8.  În cazul în care dețineți un Card Trading 212, este posibil să vă puteți înscrie pentru 
funcția noastră Invest Spare Change. Puteți dezactiva această funcție în orice moment prin 
intermediul site-ului web.  
 
10.9. În cadrul funcției noastre Invest Spare Change, ne instruiți să rotunjim fiecare tranzacție 
eligibilă cu Card Trading 212 la cea mai apropiată sumă întreagă în moneda dvs. de bază 
(de exemplu, în Marea Britanie, la cea mai apropiată liră întreagă) sau, alternativ, în unele 
valute la cel mai apropiat multiplu ( consultați site-ul nostru pentru mai multe informații) și, 
dacă decideți, înmulțiți această sumă cu un multiplicator stabilit de dvs. Vom transfera 
mărunțișul rămas în soldul de numerar al unui Pachet la alegerea dvs., conform 
instrucțiunilor dvs. Vom executa Ordinele de cumpărare relevante conform instrucțiunilor 
dvs. din Termenii Pachete și Autoinvest.  Vă rugăm să rețineți că puteți alege să investiți 
doar într-un singur Pachet la un moment dat. Dacă ați șters Pachetul aleas, vom dezactiva 
automat funcția Invest Spare Change pentru dvs. Termenii noștri Pachete și AutoInvest se 
aplică funcției noastre Invest Spare Change. 
 
10.10. Puteți alege să stabiliți o limită lunară a sumei de mărunțiș colectat și investit în cadrul 
funcției Invest Spare Change (până la limita stabilită pe site). Dacă limita lunară este atinsă, 
vom opri colectarea mărunțișului dvs. până în prima zi calendaristică a lunii următoare, 
moment în care limita lunară se resetează automat. 
 
10.11. În cazul în care primiți cashback conform Clauzei 10.6, este posibil să ne puteți da 
instrucțiuni să transferăm orice cashback primit în cadrul oricărei tranzacții eligibile cu Card 
Trading 212 într-un Pachet la alegerea dvs. în cadrul funcției noastre Invest Cashback. Puteți 
dezactiva această funcție în orice moment prin intermediul site-ului web.  Vom executa 
Ordinele de cumpărare relevante conform instrucțiunilor dvs. din Termenii Pachete și 
Autoinvest. Vă rugăm să rețineți că puteți alege să investiți doar într-un singur Pachet la un 
moment dat. Dacă ați șters Pachetul aleas, vom dezactiva automat funcția Invest Cashback 
pentru dvs. Termenii noștri Pachete și AutoInvest se aplică funcției noastre Invest Cashback. 
 
10.12. Tranzacțiile cu cardul Trading 212 sunt eligibile pentru funcțiile noastre Invest Spare 
Change și Invest Cashback, cu condiția ca tranzacția relevantă să nu fie o Tranzacție cu 

 
Pagina 18 / 57 



 Termeni Invest 
 
 

Card Trading 212 exclusă. Pentru o imagine de ansamblu completă și actualizată a tuturor 
tranzacțiilor care sunt excluse din funcțiile noastre Invest Spare Change și Invest Cashback 
(fiecare un „ Tranzacții cu carduri 212 excluse '), vă rugăm să consultați Centrul de ajutor 
disponibil pe site-ul nostru web. Este posibil să modificăm din când în când lista 
Tranzacțiilor cu Carduri 212 excluse, așa că vă rugăm să verificați periodic site-ul nostru. 
Funcția noastră Invest Cashback este descrisă mai sus. 
 
10.13. Dacă orice Card Trading 212 pe care l-ați conectat la funcția noastră Invest Spare 
Change și/sau Invest Cashback devine inoperabilă din orice motiv, funcțiile noastre Invest 
Spare Change și/sau Invest Cashback nu vor mai funcționa în legătură cu Cardul 
Trading 212 relevant. 
 

11. Comunicații. 
11.1. Veți plasa Comenzi prin Platforma de tranzacționare după ce vă conectați cu numele de 
utilizator și parola. 
 
11.2. Dacă trebuie să ne contactați din orice motiv în legătură cu acest Acord, vă rugăm să 
faceți acest lucru:  
 

a. prin poștă către Trading 212 UK Ltd, Aldermary House, 10-15 Queen Street, Londra, EC4N 1TX; 
sau  

b. prin intermediul butonului Chat accesând site-ul web www.trading212.com și platforma 
de tranzacționare; sau  

c. prin email la: info@trading212.com 
 
11.3. Vă putem contacta și vă putem transmite orice notificări în legătură cu acest Acord prin 
poștă, telefon, fax sau prin mijloace electronice, utilizând ultima adresă, ultimul număr de 
telefon, număr de fax sau ultima adresă de e-mail pe care ni le-ați furnizat. Prin prezenta, 
consimțiți să ne furnizați informații printr-un mediu fizic, altul decât hârtia, și ca noi să 
furnizăm informații care nu vă sunt adresate direct prin intermediul site-ului Societății. 
 
11.4. Sunteți de acord că putem înregistra toate comunicările dintre dvs. și noi și să folosim 
astfel de înregistrări sau transcrieri ale unor astfel de înregistrări, precum și orice e-mailuri, 
mesaje de chat înregistrate sau alte comunicări pe care ni le trimiteți prin Platforma noastră 
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sau în alt mod, în scopuri de instruire, în scopul investigării oricărei plângeri pe care o puteți 
face sau în orice alte scopuri legale sau de reglementare, inclusiv ca dovadă în orice 
dispută sau dispută anticipată între dvs. și noi. La solicitarea dumneavoastră și în 
conformitate cu politica noastră de confidențialitate, vă putem oferi copii după aceste 
înregistrări într-un interval de timp rezonabil. 

11.5. Dacă nu mai doriți să primiți notificări prin e-mail, în aplicație sau notificări push de la 
noi, vă puteți dezabona cu ușurință urmând acești pași: 
 

a. Când primiți o notificare de la noi în e-mailul dvs., vă rugăm să faceți clic pe linkul 
„Dezabonați-vă de la acest tip de notificări” din partea de jos a paginii de e-mail și vă 
vom dezabona imediat de la primirea categoriei respective de notificări; sau  
 

b. Conectați-vă la contul dvs. Invest prin intermediul site-ului nostru web sau al 
aplicației mobile Trading 212, accesați „Setări”, apoi „Notificări” și pur și simplu bifați 
notificările pe care doriți să le primiți. (Dacă nu mai doriți să primiți nicio notificare, 
debifați-le pe toate). 

 
Fără a aduce atingere celor de mai sus, vă rugăm să rețineți că este posibil să fim obligați 
să vă anunțăm cu privire la anumite evenimente (de exemplu, modificări la acest Acord) și, 
prin urmare, nu vă puteți dezabona de la primirea de comunicări obligatorii.  
 

12. Plasarea unei comenzi pentru tranzacționare. 
12.1. Vom trata fiecare ordin pe care îl plasați pentru Serviciile de tranzacționare a acțiunilor 
drept o ofertă de a achiziționa serviciile menționate în acest Acord. Putem refuza, la discreția 
noastră, rezonabil, acceptarea unui ordin sau a unei instrucțiuni din partea dumneavoastră 
sau accepta ordinul dumneavoastră cu anumite condiții ori, acționând în mod rezonabil, 
putem refuza să continuăm procesarea unui ordin pe care l-am acceptat (inclusiv, dar fără 
a se limita la situațiile în care nu putem să executăm ordinul plasat de dvs. din cauza 
restricțiilor impuse de brokerii noștri executanți sau de terțe părți, de locurile de 
tranzacționare sau drept urmare a unor condiții de piață neobișnuite). În acest caz, vom 
depune toate eforturile necesare pentru a facilita vânzările și vă vom notifica în scris, în 
afara cazului în care ne este interzis acest lucru prin lege. 
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12.2. Comenzile pot fi executate după acceptul nostru. În anumite situații, putem oferi o 
acoperire parțială a unui Ordin ca alternativă la o respingere totală. Dacă un ordin nu poate 
fi executat decât parțial din diverse motive sau din cauza limitelor aplicabile, ne autorizați să 
depunem toate eforturile rezonabile pentru a executa acea parte a tranzacției. 
 
12.3. Ordinele executate în timpul tranzacționării 24/5 vor fi procesate de Internalizatorul 
sistematic al Trading 212, așa cum este definit în Politica noastră de execuție a comenzilor. 
Toate tipurile de ordine disponibile în timpul programului obișnuit de tranzacționare vor fi 
disponibile pentru tranzacționarea 24/5. Cu toate acestea, condițiile pieței pot diferi 
semnificativ în comparație cu cele din programul normal de tranzacționare și vă rugăm să 
aveți în vedere riscurile referitoare la tranzacționarea în afara programului normal de 
tranzacționare.  Pentru mai multe detalii, consultați Politica noastră de execuție a ordinelor și 
Documentul de informare. 
 
12.4. Prin plasarea unui ordin pentru achiziționarea de Investiții, sunteți de acord că veți avea 
suficiente fonduri în contul dvs. Invest la data la care vi se cere să efectuați plata pentru 
decontarea tranzacției. Atunci când plasați un ordin, vom depune toate eforturile pentru a 
calcula suma maximă de numerar disponibil pe care o puteți cheltui pentru acest ordin și 
vom adăuga un procent rezonabil peste prețul actual al pieței pentru a acoperi modificările 
prețului pieței („ Total fonduri blocate pentru ordine ”). Fondurile totale blocate ale ordinului 
vor fi blocate și nu vor face parte din numerarul disponibil. La executarea ordinului relevant, 
orice fonduri reziduale din fondurile totale blocate ale ordinului vor fi returnate numerarului 
disponibil.  Nu vom accepta un ordin dacă nu există fonduri suficiente la momentul plasării 
și este responsabilitatea dvs. exclusivă să vă asigurați că aveți suficient numerar disponibil 
în contul dvs. Invest pentru a acoperi totalul fondurilor blocate ale ordinului. 
 
12.5. Recunoașteți și acceptați că poate exista o întârziere în executarea unui ordin, 
deoarece toate ordinele sunt executate strict în funcție de momentul primirii. În particular, 
un ordin primit atunci când bursa relevantă este închisă sau într-o zi care nu este lucrătoare 
nu va fi executat până la următoarea redeschidere a bursei. Vom plasa ordinul respectiv 
spre executare atunci când bursa se redeschide sau, dacă a fost primit un număr mare de 
ordine în timp ce piața a fost închisă, imediat ce este posibil după următoarea redeschidere 
a bursei.  
 
12.6. Recunoașteți și acceptați că: 
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a. nu garantăm un preț fix pentru execuție, exceptând Ordinele de limitare (așa cum 

sunt definite în Politica noastră de execuție a ordinelor); 
b. pentru fiecare Tranzacție veți primi o cotație de la Platforma de tranzacționare. 

Cotația va fi validă până când aceasta va fi înlocuită de o cotație nouă, fapt ce are 
loc automat pe Platforma de tranzacționare. 

c. Toate cotațiile afișate pe Platforma noastră de Tranzacționare sunt doar indicative; și  
d. Datorită mișcărilor prețurilor, prețul execuției actuale poate fi diferit.  

 
12.7. Puteți plasa un ordin atâta timp cât valoarea ordinului nu depășește 95% din numerarul 
disponibil în contul dvs. Invest. Indiferent de acest lucru, contul dvs. Invest poate suferi în 
continuare un sold negativ în cazurile de volatilitate bruscă a pieței, în care prețul s-ar 
schimba drastic între momentul plasării ordinului și executarea acestuia. Acest caz este 
denumit în mod obișnuit „Abatere (slippage) a ordinului”. Dacă apare o astfel de schimbare 
și obligațiile de plată depășesc banii disponibili, vei rămâne obligat să achiți Tranzacția în 
întregime. Dacă o tranzacție are ca rezultat un sold negativ în contul dvs. Invest, ne instruiți 
să încercăm să vindem partea din Poziția dvs. care are ca rezultat un sold negativ pentru a 
preveni un sold negativ în contul dvs. Invest - vom face acest lucru cu toate eforturile. 
 
12.8. Nu aveți permisiunea de a vinde în lipsă. Aceasta înseamnă că nu ne puteți da o 
instrucțiune de a vinde o investiție pe care nu o dețineți în momentul vânzării și care nu este 
deținută în contul dvs. Invest, indiferent dacă este decontată sau nedecontată în momentul 
vânzării. 
 
12.9.  Când plasați un Ordin de cumpărare, fondurile care vor fi investite vor fi utilizate de 
Trading 212 pentru a acoperi atât prețul Instrumentului/instrumentelor financiare, cât și orice 
taxă aplicabilă pe tranzacție și/sau taxă de timbru, taxă guvernamentală sau administrativă 
și comision sau alte obligații. În mod similar, atunci când plasați un Ordin de vânzare, orice 
taxă aplicabilă pe tranzacție și/sau taxă de timbru, taxă guvernamentală sau administrativă 
și comision sau alte obligații vor fi scăzute din chitanțele înregistrate în contul dvs. Invest. 
Comisionul de tranzacție este un termen generic care face referire la toate taxele și 
impozitele impuse pentru tranzacționarea instrumentelor financiare în toate jurisdicțiile în 
care acestea se aplică. Anumite jurisdicții vă pot imputa să plătiți o anumită sumă (de 
obicei, un procent fix) sub formă de comision de tranzacție sau timbru fiscal. Existența și 
valoarea comisionului depind de tipul specific al instrumentului financiar și de legislația 
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națională aplicabilă. Trading 212 va reține, pe baza unui efort rezonabil, acele taxe de 
tranzacție de la dvs., iar fondurile respective nu vor mai fi protejate conform Regulilor privind 
fondurile clienților, deoarece acestea vor fi datorate autorităților respective și nu dvs. Detalii 
specifice ale costurilor vor fi oferite Clientului prin fereastra de revizuire a ordinelor. 
 
12.10. Acceptați faptul că unele acțiuni de tip small-cap și micro-cap se tranzacționează pe 
piețe extrem de nelichide sau prin licitații sau alte procese de ofertare non-standard, ceea 
ce poate cauza întârzieri în executarea ordinelor pentru astfel de instrumente financiare. În 
aceste condiții, sunteți de acord că Trading 212 vă va procesa ordinul cât de curând este 
posibil și rezonabil. Trading 212 nu va fi răspunzătoare pentru niciun fel de pierderi financiare, 
apreciate sau efective, pe care le puteți suferi ca rezultat al acestor întârzieri. 
 
12.11. Trading 212 poate, temporar sau permanent, în orice moment și la discreția sa 
rezonabilă, să pună restricții și alte limite asupra dimensiunii minime și/sau maxime a 
oricărui ordin sau poziție în orice investiție. Aceste limite vor fi impuse ca urmare a unor 
considerente care includ, dar nu se limitează la condițiile pieței și/sau o evaluare a 
departamentelor de risc și/sau de conformitate ale Trading 212. Într-un astfel de caz, vom 
depune toate eforturile pentru a vă informa în cel mai scurt timp posibil prin e-mail sau prin 
intermediul platformei noastre de tranzacționare. Cu toate acestea, este responsabilitatea 
dvs. să vă monitorizați contul Invest și să fiți informat cu privire la limitele actuale de 
dimensiune impuse ordinelor pe care ați dori să le executați. 
 

12.12. Conturile cu mai multe valute vă permit să selectați moneda ordinului înainte de a-l 
plasa, care poate să fie moneda instrumentului sau moneda principală. Nu veți putea plasa 
un ordin decât într-o singură monedă. Sunteți responsabil să vă asigurați că dețineți 
suficient numerar disponibil în moneda pe care ați selectat-o   pentru ordin. În cazul în care 
nu dețineți suficient numerar disponibil în moneda ordinului dvs., este posibil ca ordinul dvs. 
să nu fie executat sau poate fi executat parțial. 
 

13. Investiție fracționată. 
13.1. Programul Acțiuni Fracționate de la Trading212 vă permite să cumpărați titluri în sume 
monetare, mai degrabă decât în   cantități de acțiuni. Beneficiile programului Acțiuni 
Fracționate este că oferă o diversificare extinsă pentru investiții relativ mici, dar ar trebui să 
fiți conștienți de caracteristicile unice, riscurile și limitările înainte de a participa la Programul 
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Acțiuni Fracționate al Trading 212. Aceasta este notată în Notificarea informativă și Politica 
de executare a ordinelor. 
 
13.2. Dacă dețineți drepturi fracționate (cum ar fi dividende, opțiuni și drepturi de vot) care 
decurg din investiția dvs. în acțiuni fracționate, veți avea singurul interes benefic asupra 
dreptului, proporțional cu interesul fracționat în întreaga acțiune. În special, orice dividende 
care vă vor fi plătite vor fi proporționale pentru a reflecta dreptul dumneavoastră fracționar 
(le vom păstra în numele dumneavoastră în conformitate cu Regulile FCA, a se vedea 
clauza 16 de mai jos). Vom depune toate eforturile pentru a vă oferi posibilitatea de a 
exercita orice drepturi de vot pro-rata, în conformitate cu condițiile din Clauza 24.  Nu 
restricționăm în niciun fel drepturile pe care le-ați avea altfel asupra valorilor mobiliare și 
fondurilor din contul dvs. Invest, inclusiv orice acțiuni fracționate. Cu toate acestea, vă 
rugăm să rețineți că drepturile de vot și participarea la adunările acționarilor nu sunt 
garantate. 
 
13.3. Recunoașteți și sunteți de acord că acțiunile fracționate nu sunt transferabile. Dacă vă 
închideți contul Invest sau transferați contul Invest către o altă firmă, acțiunile fracționate 
deținute în contul dumneavoastră Invest vor fi lichidate. În mod similar, acțiunile fracționate 
nu pot fi introduse sub formă de certificat și trimise prin poștă. Lichidarea acțiunilor 
fracționate poate duce la taxe suplimentare. 
 

14. Fondurile clientului. 
14.1. Orice fonduri, indiferent de moneda lor, deținuți în numele dvs. de către noi, care se 
califică drept fonduri pentru clienți în sensul Regulilor privind banii clienților FCA, vor fi 
protejate în conformitate cu acele reguli și deținute într-un cont bancar separat, depozit la 
termen sau deținut cu un Fond de piață monetară eligibilă (QMMF) alături de fondurile 
celorlalți clienți ai noștri. Dacă fondurile dvs. sunt deținute într-un QMMF, se vor aplica 
regulile de custodie a activelor clientului prevăzute în Clauza 16.  
 
14.2. Când dețineți numerar în contul dvs. Invest sau în contul Stocks ISA deschis la noi, vă 
putem păstra fondurile în una sau mai multe dintre următoarele:  

a. Depozite bancare obișnuite cu dobândă la instituții financiare reglementate din 
Regatul Unit/UE.   
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b. Depozite la termen cu dobândă cu o durată de până la 95 de zile la instituții 
financiare reglementate din Regatul Unit/UE; și/sau 

c. QMMF-uri (doar dacă oferiți consimțământul expres conform clauzei 15 de mai jos). 
 
14.3. Atunci când deținem fonduri în depozite la termen, sub rezerva legii aplicabile, aceste 
depozite la termen pot permite o retragere numai cu notificarea sau la sfârșitul termenului, 
care poate fi de până la 95 de zile. Acest lucru nu vă va afecta posibilitatea de retragere a 
banilor sau de a-i folosi pentru a face investiții. Cu toate acestea, în cazul în care Trading 212 
sau instituția financiară falimentează, este posibil să existe o întârziere în accesarea banilor 
dvs. pentru retragere. Pentru o vedere de ansamblu mai detaliată asupra riscurilor 
aplicabile, vă rugăm să consultați Documentul de informare, disponibil pe Site-ul nostru 
web. 
 
14.4. Toate abilitățile, grija și diligența cuvenite vor fi exercitate în selectarea, numirea și 
revizuirea periodică a oricărei instituții financiare terțe reglementate de Regatul Unit/UE sau 
QMMF la care sunt plasați banii dumneavoastră. Nu vom fi responsabili pentru acțiunile, 
omisiunile sau neîndeplinirea obligațiilor niciunei bănci sau QMMF terță parte. 
 
14.5. Acolo unde este permis de Regulile CASS și în cazul în care nu a existat nicio mișcare a 
soldului contului dvs. Invest pentru o perioadă de cel puțin șase (6) ani și nu vă putem 
contacta, deși am luat măsuri rezonabile pentru a face acest lucru, sunteți de acord că este 
posibil să încetăm să vă tratăm fondurile ca Fonduri de client și să-i plătim unei organizații 
caritabile înregistrate la alegerea noastră. În cazurile în care realizăm acest lucru, ne vom 
angaja în mod necondiționat să îți achităm o sumă egală cu cea achitată organizației 
caritabile respective dacă ne contactezi ulterior pentru a solicita aceste sume. 
 
14.6. Acolo unde este cazul, ne autorizați să permitem unei alte persoane, cum ar fi o casă 
de schimb, o casă de compensare sau un broker executor, să dețină sau să controleze banii 
clienților dvs. în scopul tranzacțiilor dvs. în numele dvs. prin sau cu acea altă persoană. 
 
14.7. În eventualitatea falimentului nostru (de exemplu, din cauza insolvenței), orice bani 
deținuți într-un cont de client de către terți sau depozitați la un QMMF vor fi separați de 
celelalte active ale noastre și nu vor fi disponibili pentru creditorii noștri. Cu toate acestea, în 
eventualitatea unui faliment (de exemplu, din cauza insolvenței) al unui terț, întrucât 
fondurile dumneavoastră vor fi păstrate împreună cu banii altor clienți într-un cont sau 
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QMMF reunit al fondurilor clienților, în situația în care terța parte care păstrează banii intră în 
faliment și există un deficit, sunteți de acord să împărțiți proporțional respectivul deficit cu 
ceilalți creditori ai terței parte la care sunt depuse fondurile dumneavoastră. 
 
14.8. Este posibil să păstrăm fondurile clientului într-un cont bancar sau QMMF al clientului 
localizat într-o jurisdicție din afara Regatului Unit. Regimul legal și de reglementare aplicabil 
respectivei părți terțe va fi diferit de cel din Regatul Unit, iar în caz de insolvență sau orice 
altă situație de criză echivalentă a părții terțe respective, fondurile dumneavoastră vor fi 
tratate diferit față de tratamentul care s-ar fi aplicat dacă fondurile erau deținute de o 
bancă sau QMMF din Regatul Unit. 
 
14.9. Fondurile dvs. vor înceta să mai fie Fonduri de client atunci când sunt plătiți dvs. sau 
unuia dintre reprezentanții dvs. autorizați; sau plătite unei terțe părți conform instrucțiunilor 
dvs. sau plătite către noi atunci când banii sunt datorați și ne sunt plătiți. 
 
14.10. Vom lua toate măsurile necesare pentru a ne asigura că fondurile clienților noștri sunt 
păstrate în siguranță. În mod concret, vom: 

a. păstra înregistrări și conturi ce ne permit, în orice moment și fără întârziere, să facem 
distincția între fondurile unor clienți diferiți și între fondurile unui client și fondurile 
noastre proprii; 

b. păstra înregistrări și conturi într-un mod ce asigură acuratețea acestora, și, în special, 
corespondența cu fondurile pe care le păstrăm pentru clienții noștri, putând fi folosite 
pentru efectuarea unui audit; 

c. implementa practici adecvate la nivel organizațional, pentru a minimiza riscul de 
pierdere sau diminuare a fondurilor clienților, respectiv ale drepturilor cu privire la 
aceste fonduri, ca rezultat al utilizării necorespunzătoare a fondurilor, fraudei, 
gestionării deficitare, păstrării necorespunzătoare a înregistrărilor sau al neglijenței; 

d. prezenta aranjamente care asigură că fondurile clientului sunt în siguranță în caz de 
insolvență; 

e. numi un singur ofițer, cu suficiente abilități și drepturi, respectiv cu responsabilități 
specifice, pentru păstrarea în siguranță a fondurilor clienților. 

 

14.11. Atunci când folosiți funcția de Cont multivalutar, este posibil ca fondurile dvs. să fie 
păstrate în mai multe conturi de client sau QMMF-uri. Cu toate acestea, în orice moment 
aceștia vor reprezenta banii clientului și vor fi subiectul aplicării reglementărilor FCA CASS, 
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cu excepția cazului în care sunt QMMF-uri, în acest caz, acestea vor constitui active ale 
clientului. 
 
14.12. Având în vedere natura Serviciilor de tranzacționare a acțiunilor, contul dvs. Invest nu 
va avea, de obicei, un sold negativ. Cu toate acestea, este posibil ca soldul contului dvs. 
Invest în moneda dvs. principală și/sau moneda non-primară să fie negativ în anumite 
situații limitate. Acestea includ situații cum ar fi Abaterea ordinului (așa cum este descris la 
Clauza 12.7), taxele și comisioanele impuse de emitenții de Instrumente financiare (așa cum 
este descris la Clauza 18.5) sau cazul în care utilizezi un Card Trading 212 pentru tranzacțiile 
offline (așa cum este descris la Clauza 10.7). Atunci când utilizezi Contul nostru în mai multe 
valute, ești de acord că noi avem dreptul să convertim în orice altă valută fondurile pe care 
le deții în Valuta primară și/sau Valuta non-primară pentru a acoperi un sold negativ. De 
asemenea, sunteți de acord să depuneți imediat numerar disponibil suficient pentru a 
acoperi orice solduri negative din soldul contului dvs. Invest. 
 

15. Programul de partajare a dobânzii. 
15.1. Dacă ne furnizați consimțământul dvs. expres pentru a participa la Programul nostru de 
partajare a dobânzilor, pe lângă Depozitele bancare obișnuite și Depozitele la termen, este 
posibil să vă păstrăm numerarul disponibil într-un QMMF. Vom reține orice dobândă primită 
și vă vom plăti separat o parte din aceasta în valutele și la ratele specificate în pagina 
Termeni și taxe de pe site-ul nostru. Dacă Potul Principal și Potul de Cheltuieli sunt activate în 
Contul dvs. de Investiție conform Clauzei 9 de mai sus, dobânda plătită vă va fi afișată în 
Potul Principal.  Vă rugăm să rețineți că aceste valute și rate pot fi supuse modificării, 
conform Clauzei 15.3 de mai jos. În cazul în care utilizați contul nostru cu mai multe valute și 
dețineți numerar în mai mult de o monedă plătitoare de dobândă, veți putea câștiga 
dobândă pentru fiecare dintre aceste solduri. Nu toate monedele oferite în contul cu mai 
multe valute plătesc dobândă - puteți vedea ce valute plătesc dobândă în pagina Termeni 
și taxe de pe site-ul nostru. 
 

15.2. În orice moment, vă puteți răzgândi și intra sau ieși din Programul de împărțire a 
dobânzii prin intermediul Website-ului nostru. Dacă alegeți să nu participați la Programul de 
partajare a dobânzii,  nu vă vom păstra numerarul în QMMF-uri și, prin urmare,  nu vi se va 
plăti dobânda conform clauzei 15.1. Este posibil să păstrăm în continuare numerar în 
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depozite la termen și/sau depozite bancare obișnuite la instituții financiare reglementate de 
Regatul Unit/UE și vom păstra orice dobândă primită. 
 
15.3. Rata dobânzii pe care o primim poate face obiectul unei modificări imediate de către 
instituțiile financiare reglementate din Regatul Unit/UE și/sau de către administratorii 
QMMF-ului, de exemplu, ca urmare a modificării ratei de bază aplicabile de către Banca 
Angliei sau Banca Centrală Europeană. Dacă scădem rata dobânzii pe care o primiți, vă 
vom transmite un preaviz cu cel puțin o (1) zi înainte. Dacă vom crește rata dobânzii în 
avantajul dvs., vom aplica modificările imediat și nu vom transmite o notificare. 
 
15.4. Dacă vă înscrieți în Programul de partajare a dobânzii și îndepliniți criteriile de primire a 
dobânzii pentru numerarul disponibil în conformitate cu această Clauză 15, nu este 
necesară nicio acțiune suplimentară din partea dumneavoastră pentru a primi dobânda. 
Aceasta va fi creditată automat în Contul dvs. Invest (așa cum este afișat în Potul dvs. 
principal, dacă este activat) sau în Contul de stocuri ISA, automat la sfârșitul fiecărei zile 
lucrătoare și reflectat în Extrasul dvs. periodic. Vă rugăm să rețineți că orice dobândă plătită 
în contul dvs. de stocuri ISA nu va afecta limita maximă de abonament. 
 
15.5. Veți fi eligibil să primiți dobândă începând cu ziua următoare după înscrierea la 
Programul de partajare a dobânzii și nu veți primi nicio dobândă pentru ziua în care 
renunțați la acesta. Vă vom plăti dobânda doar dacă suma este mai mare sau egală cu un 
(1) penny (sau cent, în funcție de valută). Dacă este mai puțin de atât, o vom reține și aduna 
până când un (1) penny este acumulat și apoi o vom plăti către dvs. Până la acest moment, 
orice sumă mai mică de un (1) penny nu va fi deținută ca fonduri pentru client în 
conformitate cu Clauza 14. 
 
15.6. În funcție de rezidența fiscală și de tipul contului dvs. Invest, se poate aplica o taxă. 
Sunteți singurul responsabil pentru orice obligații fiscale și, dacă aveți îndoieli, ar trebui să 
contactați autoritățile fiscale relevante pentru orice întrebări. 
 

16. Activele clientului. 
16.1. Ne instruiți să deținem orice investiție (inclusiv fondurile dvs. deținute în QMMF-uri, dacă 
este cazul) cumpărată în numele dvs. până când primim instrucțiuni suplimentare de la dvs. 
să o vindem sau să o transferăm în nume propriu sau a altui nominalizat, sub rezerva 
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condițiilor specificate în Clauză. 17. Vom păstra investiția în numele dvs. în conformitate cu 
capitolul 6 din Regulamentul FCA cu privire la Activele clientului. 
 
16.2. Cu respectarea Regulamentului FCA cu privire la Activele clientului, este posibil să 
desemnăm orice altă terță parte pentru a păstra investițiile dumneavoastră, inclusiv titlurile 
sau certificatele doveditoare ale acestor Investiții. Vom face uz de toate abilitățile și grija 
rezonabile în procesul de selecție, programare și verificare periodică a acestor părți terțe, 
însă nu suntem responsabili pentru acțiunile, omisiunile, insolvența sau dizolvarea lor. Orice 
discrepanță în ceea ce privește activele de client și orice deficiență rezultată vor fi 
gestionate în conformitate cu Regulamentul FCA privind activele clientului. 
 
16.3. O parte terță care deține Investițiile dvs. poate avea o sarcină pe valori mobiliare, un 
sechestru sau un drept de compensare asupra Investițiile dvs. care nu sunt închise conform 
Clauzei 8. Acest lucru ar putea fi solicitat unei părți terțe de acest fel, de către legile 
aplicabile, în jurisdicția unde sunt deținute Investițiile dvs. sau ar putea fi impus de către 
partea terță ca formă de garanție pentru taxele pe care le aplică pentru păstrarea 
investițiilor dvs. În eventualitatea în care o terță parte își exercită drepturile asupra 
respectivelor investiții nefinalizate, Trading 212 își asumă răspunderea față de dvs. pentru 
fiecare dintre aceste investiții în parte. 
 
16.4. Prin prezenta ne autorizați să vă păstrăm investițiile în custodie în condiții de siguranță 
în calitate de custode (sau să numim un sub-custode pentru a face acest lucru), să 
transferăm valori mobiliare din contul dvs. Invest pentru a realiza vânzările efectuate pentru 
contul dvs. Invest, să acceptăm oferte sau să întreprindem alte chestiuni în legătură cu 
investițiile dvs. acoperite de acest Acord. 
 
16.5. Înregistrările detaliate ale tuturor investițiilor și activelor dvs. deținute de noi vor fi 
păstrate în orice moment pentru a arăta că investițiile dvs. sunt deținute în numele dvs., în 
beneficiul dvs. și nu ne aparțin nouă sau unui sub-custode. 
 
16.6. Investițiile achiziționate de noi în numele dvs. sau transferate către noi vor fi înregistrate 
pe numele unei companii nominalizate sau pe numele nostru sau al unui sub-custode. Vom 
fi responsabili și răspunzători pentru mandatarul nostru în aceeași măsură ca pentru 
propriile acțiuni, inclusiv pentru pierderi generate de fraudă, deficiență voită sau neglijență. 
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16.7. Ori de câte ori investițiile dvs. sunt înregistrate în numele unei companii nominalizate 
desemnată de noi, acea companie nominalizată le va păstra cu încredere pentru dvs. Acest 
lucru înseamnă că sunteți proprietarul beneficiar al investițiilor. Orice investiție deținută de 
un mandatar va fi păstrată într-un cont colectiv.  
 
16.8. Investițiile dumneavoastră vor fi înregistrate sub același nume ca și cele ale altor clienți 
(grupate împreună cu investițiile altor clienți într-un cont comun de custodie de tip 
omnibus, similare cu cele de același tip). Acest lucru înseamnă că investițiile nu vor fi 
neapărat identificabile imediat prin mijlocul certificatelor individuale. Dacă mandatarul 
nostru terț ar deveni insolvent, ar putea exista întârzieri la identificarea activelor individuale 
și este posibil să existe un risc crescut de pierdere dacă va exista un deficit, pentru că va fi 
nevoie de timp suplimentar pentru a identifica activele deținute pentru clienți specifici. În 
plus, în cazul unui deficit nereconciliat cauzat de neîndeplinirea obligațiilor unui custode sau 
sub-custode, puteți participa proporțional la acel deficit. 
 
16.9. Ne autorizați pe noi și pe orice sub-custode să deținem sau să transferăm Investiții (sau 
drepturi asupra acestora) către un depozitar de valori mobiliare, un sistem de compensare 
sau decontare. Investițiile care nu pot fi decontate printr-un sistem central de depozitare a 
valorilor mobiliare pot fi deținute în străinătate de către o terță parte (inclusiv sub-custode, 
registrator, bancă, broker executor sau agent de decontare) în condițiile Clauzei 16.10 de mai 
jos și a Regulilor FCA CASS aplicabile. . 
 
16.10. Sunteți de acord cu următoarele: din cauza naturii legilor aplicabile sau a practicilor de 
piață în anumite jurisdicții din străinătate, este posibil să nu fie posibil să vă înregistrați 
investițiile în numele dvs., numele persoanei nominalizate sau al altei părți terțe relevante și, 
acolo unde am stabilit că este în interesul dvs. sau nu este fezabil să faceți altfel, investițiile 
dvs. pot fi înregistrate sau înregistrate în numele nostru sau al persoanei care este un 
sub-custode, în măsura în care este permis prin Regulile FCA aplicabile. 
 
16.11. Ni se poate solicita să oferim Registrului comerțului sau registratorilor datele dvs. 
(inclusiv adresa dvs. de e-mail) și detalii privind participațiile dvs.  
 
16.12. În cazul în care nu am primit instrucțiuni de la dvs. în legătură cu oricare dintre 
investițiile deținute în contul dvs. Invest (de exemplu, pentru a cumpăra, vinde sau muta 
activele) pentru o perioadă de cel puțin doisprezece (12) ani (fără a aduce atingere oricăror 
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încasări de dividende sau dobânzi sau elemente similare și indiferent de orice mișcare a 
soldului contului dvs. Invest) și nu vă putem localiza, în ciuda faptului că am luat măsuri 
rezonabile pentru a face acest lucru, sunteți de acord că putem înceta să vă tratăm activele 
ca active ale clientului. 
 

17. Transferuri de investiții. 
17.1. Este posibil să puteți transfera investiții în contul dvs. Invest sau în contul Stocks ISA de la 
alt furnizor de investiții. Veți putea solicita un transfer al investițiilor prin intermediul site-ului 
web. Vom accepta numai Investițiile care pot fi tranzacționate pe Platforma noastră de 
tranzacționare. Contul de la celălalt furnizor de investiții trebuie să fie pe numele dvs.  
 
17.2. Este posibil să puteți transfera investiții din contul dvs. Invest sau din contul dvs. 
Stocks ISA către un alt furnizor de investiții. Veți putea solicita un transfer al investițiilor prin 
intermediul site-ului web. Vom transfera numai Investițiile care sunt acceptate de celălalt 
furnizor de investiții. Contul de la celălalt furnizor de investiții trebuie să fie pe numele dvs.  
 
17.3. Nu vă vom percepe nicio taxă pentru transferurile către sau dinspre contul dvs. Invest 
sau contul Stocks ISA. Celălalt furnizor de investiții poate impune comisioane sau limite 
pentru astfel de transferuri. 
 
17.4. Transferurile de investiții către sau dinspre contul dvs. Invest vor avea loc numai sub 
formă de investiții. Nu veți putea transfera numerar în sau din contul dvs. prin intermediul 
Transferurilor de Investiții. Transferurile către sau dinspre contul dvs. Stocks ISA și/sau contul 
Cash ISA pot implica numerar - vă rugăm să consultați Termenii ISA pentru mai multe 
detalii.  
 
17.5. Transferurile de investiții nu urmează practicile standard de decontare descrise în 
Clauza 9. Vom depune toate eforturile pentru a ne asigura că Transferurile de Investiții sunt 
procesate în limita obișnuită de până la 30 de zile calendaristice. Vă rugăm să rețineți că, în 
funcție de cooperarea celuilalt furnizor de investiții, acest proces poate dura semnificativ 
mai mult. Odată ce ați solicitat un Transfer de Investiții și noi l-am inițiat, nu veți putea să-l 
anulați decât dacă Transferul de Investiții nu poate fi procesat. În cazul în care solicitați un 
transfer de investiții în contul dvs. Invest sau în contul dvs. Stocks ISA, vom lua în considerare 
investițiile relevante ca fiind activele clientului de la data la care le primim de la celălalt 
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furnizor de investiții. În mod similar, în cazul în care solicitați un Transfer de investiții din 
contul dvs. Invest sau din contul dvs. Stocks ISA către un alt furnizor de investiții, vom înceta 
să luăm în considerare investițiile relevante ca activele clientului de la data la care le vom 
trimite furnizorului de investiții, respectiv.  
 
17.6. Este posibil să nu vă fie posibil să transferați anumite investiții din contul dvs. Invest sau 
din contul dvs. Stocks ISA. Acestea includ:  
  

a. Investiții care nu sunt acceptate de alți furnizori de investiții; 
b. Investiții care au fost suspendate de la tranzacționare;  
c. Investiții care nu au fost încă decontate, conform clauzei 8.;  
d. Acțiuni fracționate, conform clauzei 13.3.;  
e. Investiții care nu sunt transferabile din alte motive de reglementare sau tehnice. 

 
În cazul în care transferurile de investiții ale anumitor Investiții nu sunt posibile, există riscul 
să puteți sau nu lichida investițiile în numerar și să transferați numerarul de la sau către 
celălalt furnizor de investiții. Vă rugăm să rețineți că acest lucru poate avea ca rezultat taxe 
suplimentare impuse de terți sau impozite.  
 
17.7. Veți putea primi în orice moment informații actualizate despre toate transferurile de 
investiții prin intermediul site-ului web.  
 
17.8. Atunci când solicitați un transfer de investiții, sunteți singurul responsabil pentru 
furnizarea de informații și date exacte către noi, inclusiv, dacă este cazul, informații privind 
prețul la care ați achiziționat Investițiile. Nerespectarea acestui lucru poate duce la 
furnizarea de informații inexacte de către noi cu privire la profitul sau pierderea dvs. în ceea 
ce privește Investițiile care au fost transferate prin transferul de investiții. Rămâneți singurul 
responsabil pentru toate obligațiile fiscale legate de transferurile de Investiții, inclusiv în 
cazul în care ați furnizat informații sau date inexacte către noi.  
 
17.9. În cazul în care solicitați un transfer de investiții din contul dvs. Invest, plasarea de 
ordine în investițiile relevante care fac obiectul transferului de investiții va fi restricționată. Vă 
rugăm să consultați Termenii ISA pentru restricțiile ulterioare în vigoare cu privire la orice 
Conturi ISA pentru Transferuri de Investiții de Acțiuni. 
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17.10. Ne rezervăm dreptul de a refuza să facilităm un transfer de investiții către sau de la un 
furnizor de investiții din afara Regatului Unit/SEE. 
 

18. Taxe. 
18.1. Dacă este cazul, veți plăti taxele și/sau comisioanele ale căror detalii sunt stabilite în 
Termeni și taxe, ce pot fi modificate din când în când printr-o notificare scrisă din partea 
noastră. Pentru conturile cu monezi multiple, orice costuri aplicabile datorate la momentul 
executării ordinelor vor fi deduse din moneda ordinului relevant. 
 
18.2. Taxele datorate nouă vor fi exigibile imediat la cererea noastră, care poate fi orală sau 
în scris, cu excepția cazului în care s-a convenit altfel și vor fi plătite de dvs. conform 
confirmărilor și extraselor periodice, iar astfel de taxe pot fi compensate cu orice plată 
datorată de noi către dvs. Sunteți de acord și înțelegeți că orice altă obligație și 
responsabilitate față de noi este supusă executării unilaterale din partea dvs., plecând încă 
de la momentul începerii relației noastre contractuale. 
 
18.3. Recunoașteți că comisionul zero (0) va fi supus oricărei taxe aplicabile, taxe 
guvernamentale sau administrative și îndatoriri sau alte datorii, taxe, costuri și cheltuieli 
plătibile în legătură cu tranzacțiile efectuate în numele dvs. 
 
18.4. Sunteți de acord că Trading 212 nu va fi responsabil pentru nicio taxă suplimentară pe 
care vi le poate percepe orice bancă sau alt furnizor terț de servicii financiare, pe care le 
utilizați pentru transferul de fonduri către și de la noi. 
 
18.5. Anumite instrumente financiare (inclusiv dar fără a se limita la Certificatele de depozit 
americane, denumite în continuare ADR-uri) pot fi supuse unor taxe și comisioane impuse 
de emitentul lor. Acestea vor fi debitate în contul dvs. Invest. Ca urmare, contul dvs. Invest 
poate avea sold negativ dacă nu există suficient numerar disponibil pentru a acoperi aceste 
taxe și cheltuieli. Sunteți de acord să depuneți imediat Bani disponibili suficienți pentru a 
acoperi soldul negativ. 
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19. Avertismente de risc. 
19.1. Există riscuri implicate în utilizarea Serviciilor de tranzacționare cu acțiuni, inclusiv riscul 
investițional cauzat de faptul că valoarea investițiilor dumneavoastră se va modifica în timp. 
Pentru o vedere de ansamblu mai detaliată asupra riscurilor aplicabile, vă rugăm să 
consultați Documentul de informare, disponibil pe Site-ul nostru web.  
 
19.2. Notificarea noastră informativă este concepută ca o descriere generală a riscurilor 
asociate cu produsele și serviciile noastre specifice și este posibil să nu identifice toate 
riscurile posibile. Vă rugăm să vă asigurați în permanență că Serviciile de Tranzacționare a 
Acțiunilor sunt adecvate și potrivite pentru dvs. din perspectiva situației dvs. specifice. 
 

20. Abuz de piață. 
20.1. Nu trebuie să acționați în niciun alt mod decât în   cursul normal al activității sau să 
încercați să manipulați piața financiară relevantă și/sau platforma de tranzacționare a 
Companiei, inclusiv, dar fără a se limita prin încheierea unei tranzacții care se poate califica 
ca: 
 

a. Abuz de piață (cum ar fi tranzacționare privilegiată sau utilizarea abuzivă a 
informațiilor confidențiale) sau orice practici similare care pot fi considerate abuz de 
piață; tranzacționarea privilegiată este o infracțiune pentru care puteți fi urmărit 
penal și sancționat cu amendă sau închisoare; 

b. Scalping; 
c. Acționare împreună cu o terță parte sau un mod similar abuziv sau manipulator de 

utilizare a Platformei de tranzacționare; 
d. Un abuz privind Platforma, o manipulare a prețului, o manipulare a timpului sau 

practici similare; și 
e. Exploatarea erorilor privind prețurile. 

 
20.2. Confirmările prevăzute în Clauza 20.1. sunt făcute de dvs. la data prezentului Acord și 
sunt considerate a fi repetate în fiecare zi în care prezentul Acord este în vigoare și în efect. 
În cazul oricărei încălcări, vom avea dreptul de a anula sau rezilia orice ordin sau tranzacție 
efectuată cu încălcarea Clauzei 20.1. (indiferent dacă Poziția este încă deschisă sau închisă), 
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să vă închidem contul dvs. Invest și să reziliem Acordul. Într-un astfel de caz, nu vom fi 
considerați răspunzători pentru niciun fel de prejudicii suportate de dvs. 
 

21. Conflict de interese. 
Pot exista circumstanțe limitate în care să existe un conflict între interesele dumneavoastră 
și cele ale noastre sau ale altor clienți ai noștri. Pentru a diminua și controla aceste conflicte, 
am elaborat o Politică cu privire la conflictul de interese, parte a Notificării informative, 
disponibilă pe site-ul nostru Web.   
 

22. Executarea ordinului. 
22.1. În conformitate cu legea aplicabilă, am implementat o politică de execuție care 
prevede măsurile suficiente pe care le vom lua pentru a obține cele mai bune rezultate 
posibile (cea mai bună execuție) în numele clienții noștri. Politica de execuție a ordinelor se 
aplică atunci când executăm ordinele de la clienți pentru a le tranzacționa în oricare dintre 
investițiile oferite de către noi. Așa cum se menționează în Clauza 2 de mai sus, politica de 
execuție a ordinelor este parte integrală a acestui Acord și se poate regăsi pe site-ul nostru 
web. 
 
22.2. În anumite condiții, așa cum se precizează în Clauza 9 din Politica de executare a 
ordinelor, putem agrega ordinele dvs. cu cele ale altor clienți. În anumite cazuri, astfel de 
comasări pot însemna că veți obține un preț mai puțin favorabil. 

23. Platformă de tranzacționare. 
23.1. Ne veți instrui să facem tranzacții electronice pentru dvs. prin intermediul Platformei 
noastre de tranzacționare. 
 
23.2. Ne vom strădui să dăm curs instrucțiunilor eligibile pentru tranzacționare de îndată ce 
este posibil în mod rezonabil. 
 
23.3. În cazul în care survine o întârziere pentru că nu putem interacționa cu piața relevantă 
pentru orice motiv, vom încerca să dăm curs instrucțiunii dumneavoastră de a tranzacționa 
de îndată ce este posibil, în mod rezonabil. 
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23.4. Este posibil să ne fie solicitată anularea unei tranzacții relevantă de acțiuni, dacă o 
anumită bursă solicită acest lucru sau se poate să anulăm o Instrucțiune de tranzacționare, 
dacă acest lucru este solicitat sau recomandat de o bursă, iar dumneavoastră veți face 
toate eforturile rezonabile pentru a ne asista în această privință. 
 
23.5. Recunoașteți că toate drepturile de proprietate asupra Platformei de tranzacționare 
sunt deținute de noi sau de orice terți licențiatori sau furnizori de servicii selectați de noi și 
sunt protejate prin drepturi de autor, mărci comerciale și alte legi privind proprietatea 
intelectuală și orice alte legi aplicabile. 
 

24. Drepturi de vot, dobânzi, dividende și acțiuni 
corporative. 
24.1. Ar putea fi posibil să participați la o acțiune corporativă (inclusiv, dar fără a se limita la 
dividende, drepturi de vot, exercitarea oricăror drepturi de conversie sau subscriere sau alte 
tipuri de acțiuni corporative atașate investițiilor pe care le deținem în numele dvs.). Vom 
depune toate eforturile pentru a vă informa cu privire la astfel de acțiuni corporative, dar nu 
vă putem garanta livrarea la timp sau corectitudinea oricăror informații furnizate de noi cu 
privire la astfel de acțiuni corporative. Nu avem obligația, dar am putea organiza 
participarea dumneavoastră la astfel de acțiuni corporatiste. Nu ne asumăm 
responsabilitatea pentru nicio pierdere efectivă sau potențială suferită în cazul în care nu vă 
putem intermedia participarea la acțiunile corporative.  
 
24.2. Vom fi responsabili pentru solicitarea și încasarea dividendelor, a plăților dobânzilor 
precum și altor venituri rezultate din investițiile pe care le deținem în numele dvs. Trading 212 
va înregistra orice venituri din investițiile dvs. în soldul contului dvs. Invest. În cazul contului 
cu monezi multiple, astfel de proceduri vor fi creditate în moneda dvs. principală. Plata 
dividendelor va va rămâne exceptată de la costurile pentru schimbarea valutelor și orice 
schimb va fi făcut la rata cursului de schimb interbancar actuală. Cu toate acestea, adesea 
un impozit cu reținere la sursă se aplică respectivelor venituri și vom depune toate eforturile 
pentru a colecta impozitul reținut la sursă aplicabil, moment din care fondurile relevante nu 
vor mai fi protejate în baza Regulilor privind Banii Clienților, întrucât vor fi datorate 
autorităților respective și nu dvs. Existența și procentul impozitului cu reținere la sursă depind 
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de factori și împrejurări variate, precum rezidența dvs. fiscală, legislația națională a 
emitentului și orice tratat fiscal aplicabil. În unele cazuri, puteți recupera orice impozite cu 
reținere la sursă în tot sau în parte și poate fi necesar să furnizați informații suplimentare 
către autoritățile fiscale competente. Țineți cont de faptul că sunteți unicul responsabil 
pentru depunerea declarațiilor și raportărilor fiscale. În cazul în care legea impune acest 
lucru și la cerere, Trading 212 va furniza informații referitoare la dvs. autorităților fiscale 
competente. 
 
24.3. Veți fi singurul responsabil pentru furnizarea instrucțiunilor dvs. cu privire la Clauzele 
24.1. și 24.2. de mai sus, dar dacă nu reușim să obținem instrucțiunile dvs., putem, fără a ne 
angaja nicio răspundere, să folosim raționamentul nostru și să acționăm așa cum credem 
că este potrivit în interesul dvs. 
 
24.4. Ca urmare a acțiunilor corporative, vi se pot aloca acțiuni fracționate. Trading 212 va 
avea drept scop să le furnizeze sub formă de acțiuni fracționate; cu toate acestea, dacă 
acest lucru nu este posibil din orice motiv, Trading 212 va plăti un echivalent în numerar al 
acțiunilor fracționate în contul dvs. Invest. 
 
24.5. În cazul acțiunilor corporative, înțelegeți și acceptați că termenii și data livrării acțiunii 
corporative pot fi modificate imediat, fără notificare, ca urmare a modificărilor făcute de 
emitent sau de orice altă entitate implicată în acțiunea corporativă. Acceptați că orice 
acțiune corporativă poate fi modificată, retrasă sau anulată în orice moment. Recunoașteți 
și acceptați că aceste schimbări sunt dincolo de controlul Trading 212, care nu va fi 
răspunzătoare pentru niciun fel de pierderi financiare, percepute sau efective, pe care le 
puteți suferi ca rezultat al acestor întârzieri. 
 
24.6. În cazul unei împărțiri de acțiuni, recunoașteți și acceptați că Trading 212 ar putea să 
nu poată aplica împărțirea acțiunilor fracționate. În aceste situații, sunteți de acord că 
Trading 212 poate să vă ofere alternativa de a vă plăti în numerar echivalentul acțiunilor dvs. 
la momentul divizării acțiunilor, ceea ce poate însemna că dvs. nu veți mai deține acțiuni în 
titlurile de acțiuni afectate. Sunteți de acord că Trading 212 nu are nicio obligație să obțină 
consimțământul dvs. înainte de a lua această măsură. 
 
24.7. În cazul apariției unei fuziuni, unei scindări sau a unor dividende speciale, vom depune 
toate eforturile putem pentru a vă furniza noua acțiune. Cu toate acestea, s-ar putea să nu 
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fie posibil în anumite situații, de exemplu, din cauza structurii colective a contului de 
custodie sau din motive tehnice. Sunteți de acord ca, în astfel de situații, acțiunea 
corporativă relevantă să fie plătită în numerar în contul dvs. Invest. Dacă, după dezactivarea 
contului dvs. Invest, aveți dreptul la un dividend în acțiuni sau la altă acțiune corporativă, ne 
instruiți în mod expres să convertim acel drept în numerar (de exemplu prin vânzarea unui 
dividend al unei acțiuni) cu prima oportunitate disponibilă și să returnăm toate încasările 
pentru oricare dintre metodele pe care le-ați folosit pentru depozite. În cazul în care niciuna 
dintre metode nu este activă, vom face tot ce ne stă în puteri pentru a vă înștiința și a obține 
informații privind metode alternative de rambursare a profiturilor relevante. 
 
24.8. Când utilizați Tranzacționarea Overnight și tranzacționați cu acțiuni influențate de o 
acțiune corporativă (cum ar fi divizarea acțiunilor, fuziune, achiziție, listare nouă sau 
retragere de la Bursă), valoarea și cantitatea investițiilor respective ar putea fi afectate. În 
astfel de cazuri, este posibil ca aceste acțiuni să fie restricționate de la tranzacționare de 
bursa respectivă până când are loc o ședință completă în timpul programului obișnuit de 
tranzacționare, în urma procesării acțiunii corporative. 
 
24.9. În cazul în care există un drept monetar pentru client care nu vă poate fi alocat în 
pennies sau cenți întregi, ceea ce înseamnă că există o sumă reziduală mai mică de un (1) 
penny sau cent (după caz, în funcție de moneda contului dvs. Invest) care trebuie să vă fie 
alocată, sunteți de acord în mod expres că putem anula această sumă și o putem plăti unei 
organizații caritabile înregistrate. 
 

25. Reinvestirea dividendelor. 
25.1. Este posibil să permitem reinvestirea dividendelor din acțiunile din contul dvs. Invest, iar 
aceasta se poate face automat, atâta timp cât ne indicați să facem acest lucru, utilizând 
instrumentul tehnic Pachete al Trading 212. În cazul contului cu monezi multiple, dividendele 
reinvestite vor fi procesate în moneda dvs. principală. Pentru mai multe informații, vă rugăm 
să consultați Termenii pentru Pachete și Autoinvest, care, în caz de contradicție, vor prevala 
asupra acestei Clauze 25.1. Dividendele din acțiuni vor fi reinvestite doar pe aceeași piață de 
unde au provenit inițial. Instrucțiunile de reinvestire a dividendelor nu vor fi efectuate dacă 
contul dvs. Invest a fost suspendat sau restricționat de noi în conformitate cu prezentul 
Acord. 
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25.2. Veți primi numărul maxim întreg de acțiuni sau fracții dintr-o unitate care pot fi 
cumpărate în numele dvs. Dacă întreaga acțiune este vândută înainte de data plății 
dividendului, nu va avea loc nicio reinvestire și întregul dividend va fi plătit în numerar în 
contul dvs. Invest. 
 
25.3. Reinvestirea dividendelor va avea loc cât mai curând posibil, după plata dividendelor 
în contul dvs. Invest. Ne rezervăm dreptul de a amâna investiții în cazul în care nu există 
suficiente lichidități pe piață și în anumite circumstanțe (de exemplu, dacă investiția 
eligibilă relevantă nu este disponibilă, în condiții extreme de piață, din motive operaționale 
sau cauzate de o eroare sau defecțiune a sistemului). Nu vom fi responsabili pentru nicio 
pierdere pe care o puteți suferi ca rezultat al fluctuațiilor de pe piață.                     
 
25.4. Numărul sau valoarea acțiunilor pe care le veți primi pentru fiecare dividend care este 
reinvestit va depinde de: 

a. suma dividendelor dumneavoastră în numerar, care se bazează pe numărul de 
acțiuni existente de acel tip pe care le dețineți la data relevantă de înregistrare a 
dividendelor, înmulțită cu valoarea unui dividend;  

b. prețul pieței la care sunt cumpărate noile acțiuni; și 
c. costurile de negociere și taxa de timbru pentru rezervare, pentru achiziția acțiunilor 

noi. 

26. Împrumut de acțiuni. 
26.1. Oferim un Program de împrumut de acțiuni, în care ne permiteți să împrumutăm acțiuni 
pe care le dețineți în contul dvs. Invest, în conformitate cu termenii acestei Clauze 26 și în 
conformitate cu Regulile FCA. Pentru a participa, vă puteți oferi consimțământul expres în 
timpul deschiderii procesului de deschidere a contului dvs. Invest sau la un moment ulterior. 
Înainte de a vă înscrie, vă rugăm să consultați Notificarea informativă, care vă pune la 
dispoziție detaliile despre riscurile asociate. 
 
26.2. Vă puteți retrage oricând consimțământul din Programul nostru de împrumut de 
acțiuni, fără nicio taxă. Acest lucru nu va afecta contul dvs. Invest la noi și veți continua să fiți 
Client al Trading 212. Retragerea dvs. va fi procesată în condiții normale în două zile, în acord 
cu practicile standard de decontare. 
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26.3. Când acțiunile dvs. sunt împrumutate, Trading 212 primește dobândă zilnic. Împărțim 
50% din acea dobândă cu dvs., în funcție de proporția din acțiunile dvs. care a fost 
împrumutată. Vom plăti această sumă în contul dvs. Invest zilnic și o vom păstra ca fonduri 
pentru client. Dacă suma este mai mică de un (1) penny sau cent, după caz, vom folosi o 
metodă de rotunjire denumită „half up" și vă vom plăti suma rotunjită. Rețineți că, în cazul 
tranzacțiilor multivalutare, dobânda aferentă acțiunilor împrumutate va fi creditată în soldul 
din Moneda principală. 
 
26.4. În cazul în care vă împrumutăm acțiunile, continuați să fiți proprietarul efectiv al 
acțiunilor și continuați să aveți expunerea pe piață inerentă dreptului de proprietate efectiv 
al acțiunilor. De asemenea, aveți dreptul legal de a primi înapoi de la noi acțiunile 
împrumutate, dar acestea nu vor fi reținute în conformitate cu Regulamentul FCA privind 
Activele clienților. În schimb, vom păstra pentru dvs. separat o garanție în valoare de cel 
puțin 102% din valoarea acțiunilor împrumutate. Garanția va fi deținută sub formă de Titluri 
de Stat SUA și va fi în acord cu Regulamentul FCA privind Activele clienților, într-un cont 
separat, de către o parte terță cu reputație bună. Monitorizăm zilnic toate garanțiile, pentru 
a ne asigura că valoarea acestora este egală sau mai mare decât 102% din valoarea 
acțiunilor împrumutate. 
 
26.5. Participarea la Programul de împrumut de acțiuni nu vă va împiedica în niciun moment 
să vă vindeți acțiunile. Nu vă veți confrunta cu nicio întârziere în executarea tranzacțiilor ca 
urmare a împrumutării acțiunilor. 
 
26.6. Nu vă garantăm că acțiunile dvs. vor fi împrumutate. Este posibil să împrumutăm toate, 
unele sau niciuna dintre acțiunile din contul dvs. Invest, în funcție de cererea pieței pentru 
acțiunile pe care le dețineți în contul dvs. Invest. Nu este posibil ca dvs. să alegeți care 
acțiuni vor fi împrumutate. Puteți vedea dacă am împrumutat acțiunile dvs. pe Platforma de 
tranzacționare, plus informații cu privire la numărul acțiunilor împrumutate, valoarea lor, 
valoarea garanțiilor și dobânda pe care o primiți. Aceste informații vor fi, de asemenea, 
vizibile în extrasele de cont. 
 
26.7. Când împrumutăm acțiunile dvs., noi reprezentăm contrapartea dvs. și avem obligația 
să vă returnăm acțiunile. Putem să împrumutăm acțiunile pe care le-am împrumutat de la 
dvs. unei terțe părți de renume („ Împrumutat ”) printr-un acord de creditare back-to-back. 
Împrumutatul va avea obligația să transfere acțiunile înapoi către noi. 

 
Pagina 40 / 57 



 Termeni Invest 
 
 

 
26.8. În timp ce acțiunile dvs. sunt împrumutate, nu veți mai avea proprietatea legală asupra 
acestora până când nu sunt reluate. De aceea, nu veți mai putea exercita câteva dintre 
drepturile titularilor de acțiuni atașate, inclusiv drepturile de vot asociate acțiunilor 
împrumutate. 
 
26.9. Acțiunile împrumutate împrumutatului sunt, în general, rechemate de la împrumutat 
înainte de data ex-dividend pentru a capta dividendul. În situația în care nu sunt returnate, 
noi vom primi o plată de la împrumutat, iar dvs. veți avea dreptul la o plată din partea 
noastră sub formă de plată de manufactură în loc de dividende, echivalentă cu dividendele 
pe care le-ați fi primit în mod normal. Vă informăm că plata mai sus menționată ar putea 
atrage obligații fiscale, iar dvs. sunteți responsabil pentru orice obligații fiscale asociate. 
 

27. Confidențialitate. 
Ambele părți trebuie să păstreze în siguranță toată informațiile personale, de afaceri, 
financiare sau alte informații confidențiale, care sunt obținute cu referire la o altă parte, ca 
rezultat al livrării unui Serviciu către dvs., și trebuie să folosească orice mijloc posibil pentru a 
preveni divulgarea acestui tip de informații, conform acestei clauzei. Putem divulga 
informații despre dvs.: 

a. oricărei autorități care are drepturi legale asupra informațiilor dvs. (incluzând orice 
autoritate judiciară sau fiscală); 

b. când ni se cere să divulgăm orice informații în baza oricărei sentințe judecătorești 
sau a unui proces similar; 

c. când ni se cere sau ne este permis prin lege să facem o dezvăluire; sau 
d. când este necesar, pentru a vă putea oferi Serviciile.  

 

28. Protecția datelor cu caracter personal. 
28.1. Vom strânge și păstra informații personale despre dvs. în gestionarea pe care o facem 
pentru a vă furniza servicii conform acestui Contract. Informațiile dvs. vor fi prelucrate în 
modul specificat în Politica de confidențialitate și Politica de utilizare a modulelor cookie, 
disponibile pe Site-ul nostru, conform legii aplicabile. 
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28.2 Avem obligația de a identifica și verifica identitatea clienților noștri, și, în anumite 
circumstanțe, cea a altor persoane cum ar fi directori sau beneficiari finali, în conformitate 
cu Reglementările privind combaterea spălării banilor din 2017, și de a păstra aceste 
informații actualizate. Sunteți de acord cu faptul că putem realiza verificări folosind sisteme 
de verificare electronică online sau alte baze de date, la propria noastră latitudine. Acestea 
ar putea solicita, printre altele, detalii suplimentare, documente, dovezi fotografice sau video 
din partea dvs. Dacă nu vă puteți dovedi în mod satisfăcător identitatea, nu veți putea 
deschide un cont Invest la noi sau va trebui să vă închideți contul Invest existent. De 
asemenea, putem raporta agențiilor oficiale orice informație adusă în atenția noastră, care 
ar ridica suspiciuni de spălare de bani sau finanțare a terorismului.  Există posibilitatea să ni 
se interzică să vă notificăm cu privire la orice raport pe care trebuie să-l realizăm, sau să vă 
confirmăm sau infirmăm că s-a realizat un raport. Dacă depunem un raport la Agenția 
Națională de Combatere a Infracționalității sau o autoritate similară, este posibil să ni se 
interzică furnizarea serviciilor de tranzacționare de acțiuni către dumneavoastră cât timp ce 
autoritățile realizează propriile investigații; și este posibil să ni se solicite să încetăm complet 
furnizarea serviciilor de tranzacționare de acțiuni. În astfel de circumstanțe, nu vom fi 
responsabili pentru nicio pierdere sau inconveniente cauzate pe cale de consecință.  
 

29. Eveniment de neîndeplinire a obligațiilor. 
29.1. Fiecare dintre următoarele constituie un „Eveniment de neîndeplinire a obligațiilor”: 

a. neplata de către dvs. a oricăror plăți sau obligații pe care le aveți față de noi; 
b. orice declarație de falimentare, lichidare sau administrare judiciară, sau de alt acest 

gen, depusă de dvs sau împotriva dvs.; 
c. notificarea cu privire la orice adunare generală a creditorilor sau orice eveniment 

similar; 
d. moartea sau boala dvs. mintală.  
e. orice eveniment în afara controlului nostru care are loc în țara în care sunteți rezident 

în mod obișnuit, ceea ce, la discreția noastră exclusivă, face de dorit ca protecția 
Trading 212 să trateze același lucru ca un Eveniment de neîndeplinire a obligațiilor; 

f. orice reziliere sau suspendare sau pierdere a oricărei autorizații relevante de 
reglementare; 

g. orice declarație sau garanție asumată în conformitate cu acest acord se dovedește 
a fi sau devine falsă și înșelătoare în orice privință materială. 
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h. considerăm că este necesar sau dezirabil pentru propria noastră protecție sau pentru 
a preveni ceea ce considerăm că este sau ar putea fi o încălcare a oricărei legi 
aplicabile sau a oricărui standard corespunzător de practică de piață, sau dacă este 
întreprinsă orice acțiune sau survine un eveniment pe care le considerăm a avea un 
efect advers semnificativ asupra abilității dumneavoastră de a vă îndeplini obligațiile 
asumate în conformitate cu acest Acord; și 

i. orice eveniment implicit (descris în orice mod) are loc în baza oricărui alt acord dintre 
noi. 
 

29.2. În orice moment ulterior apariției unei situații de Incapacitate de plată, este posibil să 
reziliem imediat prezentul Acord, notificându-vă în scris. 
 

30. Forță majoră. 
30.1. În timp ce ne străduim să ne respectăm obligațiile în timp util, nu ne vom atrage nicio 
răspundere pentru orice nerespectare parțială sau totală a obligațiilor noastre din cauza 
oricărei cauze sau evenimente care nu sunt controlate în mod rezonabil, inclusiv, dar fără a 
se limita la orice comunicații, sisteme sau defecțiunea computerului, nerespectarea pieței, 
suspendarea, eșecul sau închiderea sau impunerea sau modificarea (inclusiv o modificare 
a interpretării) oricărei legi sau cerințe guvernamentale sau de reglementare și nu vom fi 
trași la răspundere pentru nicio pierdere pe care o puteți suporta ca urmare a acestora. Pe 
lângă acestea și fără să contravină celor de mai sus, definiția Forței majore va include, dar 
nu se va limita la orice forță superioară, orice eveniment care reprezintă calamități naturale 
(cum ar fi cutremure sau tsunami, etc.), anumite acte ale omului cu caracter perturbator 
sau imprevizibil, acțiuni industriale, epidemii, pandemii, acțiuni ale agențiilor 
guvernamentale, sau șomaj tehnic, orice schimbare materială a condițiilor economice sau 
orice alt eveniment care a avut loc și care este în afara controlului rezonabil și ale cărui 
efecte nu pot fi evitate prin măsuri rezonabile. 
 
30.2. Forța majoră va include oricare dintre următoarele: suspendarea sau eșecul oricărui 
instrument financiar, subiacent sau nu, suspendarea sau închiderea oricăror piețe, burse, 
naționalizare și/sau sechestrare guvernamentală, eșecul oricăruia dintre furnizorii noștri și 
dacă este cazul, brokerul nostru executor, agentul sau principalul, dealer-ul sau orice 
sub-custode, casă de compensare sau organizație de reglementare sau de 
autoreglementare, din orice motiv, pentru a-și îndeplini obligațiile. În cazul unui astfel de 
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eveniment vom încerca să luăm măsuri rezonabile pentru a atenua efectul evenimentului 
menționat pentru a putea continua operațiunile noastre și pentru a vă oferi în continuare 
servicii, și astfel este posibil să modificăm unii termeni și condiții (de tranzacționare) în 
conformitate cu acest acord. 
 

31. Reclamații și dispute. 
31.1. Vă rugăm să ne informați despre orice reclamație cât mai curând posibil. Politica 
noastră internă de gestionare a reclamațiilor este disponibilă pe site-ul nostru, conform 
cerințelor Regulamentului FCA. 
 
31.2. Dacă nu sunteți mulțumit de serviciul pe care îl primiți de la noi sau dacă nu am reușit 
să rezolvăm plângerea în mod satisfăcător, este posibil să aveți dreptul să trimiteți 
chestiunea la Serviciul Ombudsman financiar (care oferă consumatorilor un serviciu gratuit, 
independent pentru soluționarea litigiilor cu firmele de investiții) prin intermediul site-ului 
web: www.financial-ombudsman.org.uk , telefon: 0300 123 9 123 sau 0800 023 4567, email: 
complaint.info@financial-ombudsman.org.uk sau în scris: Serviciul Financial Ombudsman, 
Exchange Tower, Harbour Exchange Square, Isle of Dogs, Londra E14 9SR. 
 
31.3. În cazul în care nu ne putem îndeplini obligațiile față de dvs., veți avea dreptul de a 
solicita despăgubiri de la Schema de compensare a serviciilor financiare („ FSCS") în ceea 
ce privește Serviciile. Acest lucru depinde de tipul afacerii și circumstanțele reclamației. La 
data intrării în vigoare a acestui Acord, compensația este limitată la 100% pentru primele 
85.000 de lire sterline. Mai multe informații despre aranjamentele de compensare sunt 
disponibile în Schema de compensare a serviciilor financiare prin intermediul site-ului web: 
www.fscs.org.uk , telefon: 0800 678 1100 sau 020 7741 4100 sau în scris: Financial Services 
Compensation Scheme, 10th Floor, Beaufort House, 15 St Botolph Street, Londra EC3A 7QU. 
 

32. Modificare. 
32.1. Putem modifica la anumite intervale de timp termenii acestui Acord pentru oricare 
dintre motivele următoare: 

a. pentru a-i face mai favorabili pentru dumneavoastră sau pentru a corecta erori sau 
omisiuni; sau 
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b. pentru a acoperi îmbunatățirea serviciilor, introducerea unui nou serviciu sau 
înlocuirea unui serviciu cu unul nou; sau 

c. pentru a facilita introducerea de noi sisteme financiare, modificări de tehnologie și 
produse; sau 

d. pentru a ne conforma cerințelor legislației și reglementărilor aplicabile. 
 
32.2. Dacă facem o modificare în conformitate cu clauza de mai sus, vă vom trimite 
întotdeauna o notificare scrisă cu cel puțin treizeci (30) de zile înainte de a face modificarea, 
cu excepția cazurilor cerute de Legea sau regulamentul aplicabil. 
 

33. Rezilierea. 
33.1. Putem rezilia acest Acord în cazul în care nu respectați sau nu îndepliniți orice 
prevedere a acestui Acord în cazul unui Eveniment de neîndeplinire a obligațiilor sau 
conform Clauzei 33.8. Atunci când vă vom trimite o notificare de reziliere a acestui Acord, o 
vom transmite cu un preaviz de cel puțin treizeci (30) de zile. Nu suntem obligați să furnizăm 
niciun motiv pentru o astfel de reziliere. 
 
33.2. Cu excepția cazului în care legea aplicabilă prevede altfel, oricare dintre părți poate 
rezilia prezentul Acord trimițând celeilalte părți notificarea scrisă privind rezilierea. Rezilierea 
va intra în vigoare de la data precizată în acea notificare. 
 
33.3. La încetarea acestui Acord, toate sumele plătibile de către dvs. către noi vor deveni 
imediat exigibile și plătibile. Încetarea nu va afecta nicio tranzacție nerezolvată și niciun 
drept legal sau obligație care a survenit deja.  
 
33.4. Rezilierea se va face fără a aduce atingere finalizării tranzacțiilor deja inițiate, care vor fi 
decontate în mod normal, fără a aduce atingere rezilierii.  
 
33.5. Atunci când optați pentru rezilierea acestui acord, nu se va percepe nicio penalitate și 
niciun tarif pentru costuri asociate. 
 
33.6. Putem rezilia integral sau orice parte a acestui Acord imediat după transmiterea unei 
notificări scrise dacă: 

a. vă încălcați oricare dintre obligațiile dumneavoastră în temeiul acestui Acord: 
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b. există evenimente precum cele descrise în Clauza 30, „Forță majoră”. 
c. bănuim că ați putea fi implicat în fraude, spălare de bani, finanțare a terorismului 

și/sau orice comportament criminal relevant; 
d. nu ați completat sau îndeplinit în mod corespunzător condițiile noastre privind sursa 

veniturilor și / sau documentația KYC. 
 
33.7. Ne rezervăm dreptul de a rezilia unilateral Acordul, la discreția noastră exclusivă și fără 
notificare prealabilă, în cazul în care soldul contului dvs. Invest este 0 (zero) și contul dvs. 
Invest a fost inactiv (nu au fost efectuate tranzacții) pentru o perioadă de șase (6) luni 
consecutive (180 de zile). 
 
33.8. În calitate de client al Trading 212, sunteți de acord să nu vă comportați într-un mod 
neadecvat față de Trading 212 sau față de oricare dintre angajații acesteia. 
Comportamentul neadecvat poate include, dar nu se limitează la - înjurături, limbaj abuziv, 
rasism, discriminare, hărțuire, defăimare, abuz al sistemului de chat/e-mail al Trading 212, 
utilizare nepotrivită a canalelor de socializare și a mesajelor de tip spam. Trading 212 își 
rezervă dreptul de a rezilia Acordul cu dvs. în aceste situații. 
 
33.9. Imediat în cazul în care primim dovada oficială a morții Clientului, vom închide orice 
poziții deschise ale Clientului, indiferent de rezultatul lor curent și vom păstra în custodie 
bunurile oricărui Client până când ni se prezintă dovezi oficiale ale succesorilor legali ai 
Clientului decedat și instrucțiuni concrete de la o persoană autorizată cu privire la modul de 
a proceda ulterior. 
 
33.10. Părțile (dvs. și noi) pot rezilia contractul de comun acord, cu intrare în vigoare 
imediată. 
 
33.11. În cazul în care orice încasări de orice fel sunt înregistrate în contul Invest după 
rezilierea acestuia, vom depune toate eforturile noastre pentru a le returna către dvs., prin 
metodele utilizate pentru depozitare înainte de încetare. În cazul în care niciuna dintre 
metode nu este activă, vom face tot ce ne stă în puteri pentru a vă înștiința și a obține 
informații privind metode alternative de rambursare a profiturilor relevante. 
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34. Dispoziții generale. 
34.1. Pe durata acestui acord,  limba de comunicare între dvs. și noi va fi limba engleză, cu 
excepția cazului în care se convine altfel. Prezentul Acord poate fi tradus în diverse limbi. 
Dacă există diferențe între diferite versiuni în alte limbi, atunci versiunea în limba engleză va 
avea prioritate. 
 
34.2. Prin semnarea acestui Acord, veți fi obligat să ne notificați cu promptitudine orice 
modificare a informațiilor pe care ni le-ați furnizat. 
 
34.3. Acest Acord va înlocui toate acordurile scrise anterioare încheiate de dvs. și de noi în 
legătură cu furnizarea Serviciilor de tranzacționare cu acțiuni. Acest lucru nu va afecta 
niciun drept sau obligație pe care dumneavoastră sau noi le-am putea avea în temeiul 
unor termeni anteriori cu privire la aceste servicii. 
 
34.4. Dacă orice instanță sau autoritate competentă constată că orice prevedere a acestui 
Acord (sau o parte a oricărei prevederi) este invalidă, ilegală sau inaplicabilă, acea 
dispoziție sau o parte a prevederii va fi considerată, în măsura în care este necesar, a fi 
ștearsă, iar valabilitatea și aplicabilitatea celorlalte prevederi ale acestui Acord nu va fi 
afectată. 
 
34.5. Dacă orice prevedere invalidă, inaplicabilă sau ilegală a acestui Acord ar fi valabilă, 
executorie și legală dacă o parte a acestuia ar fi ștearsă, părțile vor negocia cu 
bună-credință pentru a modifica astfel de prevederi, astfel încât, după cum au fost 
modificate, acestea să fie legale, valabile și aplicabile. și, în cea mai mare măsură posibilă, 
să îndeplinească intenția comercială inițială a părților. 
 
34.6. Niciuna dintre noi, părțile, nu vom cesiona, transfera, greva, ipoteca, subcontracta sau 
tranzacționa în orice altă modalitate toate sau oricare dintre drepturile sau obligațiile 
noastre, în temeiul prezentului Acord. Acceptați că, la anumite intervale de timp, putem 
externaliza în totalitate și/sau în parte, Serviciile oferite în baza prezentului Acord, în măsura 
permisă de lege, oricărei companii din grupul Trading 212. În acest scop, ne vom asigura că 
aceste companii din grup au suficiente dotări și competențe pentru a executa și a-și asuma 
responsabilitatea pentru serviciile subcontractate. 
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34.7. În niciun caz, orice întârziere, neîndeplinire a obligațiilor sau omisiune (în totalitate sau 
în parte) în executarea, exercitarea sau beneficierea de orice drept, putere, privilegiu, 
solicitare sau remediu acordat de sau decurgând din acest Acord sau prin lege, nu va fi 
considerată sau interpretată ca o renunțare la acestea sau la orice alt drept, putere, 
privilegiu, solicitare sau remediu în legătură cu circumstanțele respective, sau nu va avea 
ca efect împiedicarea executării acestora sau oricărui alt drept, putere, privilegiu, solicitare 
sau remediu, în orice alt caz, în orice moment sau momente ulterioare. 
 
34.8. Niciun element din acest Acord (sau oricare dintre aranjamentele prevăzute aici) nu va 
fi considerat că creează un parteneriat între dvs. și noi. 
 
34.9. O persoană care nu este parte a prezentului contract nu va avea niciun drept în 
conformitate și în conexiune cu acesta. 
 
34.10. Trading 212 a ales să nu ofere conturi persoanelor din SUA, așa cum este definit de 
Foreign Account Tax Compliance Act (FATCA). Confirmați că, prin crearea acestui cont 
Invest, nu sunteți o persoană din SUA. Procedând astfel, sunteți de acord că, dacă 
Trading 212 devine ulterior conștient că îndepliniți definiția unei persoane din SUA, este 
posibil să vă solicităm să vă închideți imediat contul Invest, iar Trading 212 nu va fi 
responsabilă pentru nicio pierdere pe care o puteți suferi în consecință. 
 
34.11. Site-ul nostru poate fi accesat în întreaga lume. Cu toate acestea, informațiile 
disponibile pe acesta nu se adresează rezidenților Statelor Unite și Canada, și nu s-a 
intenționat distribuirea acestora către, sau utilizarea lor de către orice persoană din orice 
țară sau jurisdicție unde o astfel de distribuire sau utilizare ar fi contrară legilor și 
reglementărilor locale. În momentul în care ne vizitați Site-ul, sunteți responsabil să verificați 
termenii și să respectați orice lege sau regulament în vigoare la nivel local care vi se aplică. 
 
34.12. Sunteți de acord că utilizarea datelor care vă sunt puse la dispoziție în legătură cu 
utilizarea serviciilor de tranzacționare a acțiunilor, în timp real sau întârziat, prin intermediul 
Platformei de tranzacționare, care poate include prețuri de piață, volume și orice alte date 
legate de investiții și tranzacții executate pe Platforma de tranzacționare (colectiv „ Date de 
piață”), face obiectul confidențialității. Veți utiliza datele de piață doar în scopul și beneficiul 
personal și nu pentru managementul dividendelor unei terțe părți în nicio calitate: Nu veți 
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utiliza datele de piață în niciun scop neautorizat sau ilegal, sau într-o calitate profesională, 
însemnând că nu veți utiliza datele de piață în calitate de: 

a. membru al oricărei burse; 
b. trader profesionist înregistrat sau calificat sau consultant de investiții la orice bursă, 

mărfuri sau exchange de features sau piețe contractuale, sau la altă autoritate 
financiară reglementară; 

c. angajat al unei organizații pentru îndeplinirea activităților de investiții profesionale. 
 
34.13. Primiți datele pieței „ca atare” și „așa cum sunt disponibile”. Nu garantăm în niciun fel 
corectitudinea, acuratețea, integralitatea sau punctualitatea acestora. În orice moment în 
care datele de piață par incorecte sau neplauzibile, nu acționați în concordanță cu aceste 
informații. Nu ne asumăm nicio răspundere și nici nu putem fi trași la răspundere pentru 
vreun prejudiciu adus în relație cu primirea sau folosirea datelor de piață care vă sunt 
oferite. 
 

35. Legea aplicabilă. 
Legislația din Anglia și Țara Galilor reglementează acest Acord și ambele părți se supun 
jurisdicției non-exclusive a instanțelor din Anglia și Țara Galilor în raport cu orice litigiu 
generat sau legat de acest Acord. 
 

36. Definiție și interpretări. 
Următoarele cuvinte și fraze vor avea înțelesurile de mai jos: 
 
Tranzacționarea după închiderea pieței înseamnă ședința de tranzacționare după 
închiderea pieței în locațiile de tranzacționare relevante, în mod obișnuit între 16:00 și 20:00 
Ora Estică din SUA; 
 
Acord are semnificația prevăzută în clauza 2.;  
 
Tranzacționare algoritmicăînseamnă orice fel de tranzacționare cu instrumente, în care un 
algoritm de computer determină automat parametri individuali ai Ordinelor, precum dacă 
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să se inițieze un Ordin, ora de execuție, prețul și dimensiunea Ordinului, sau cum să fie 
administrat Ordinul după înregistrare, cu intervenție umană limitată sau absentă; 
 
Legea aplicabilă înseamnă: 

a. regulamentul și recomandările FCA sau orice alte norme stabilite de o autoritate de 
reglementare relevantă, 

b. regulamentul unei piețe relevante sau casă de tranzacționare, și  
c. alte legi, reguli și reglementări aplicabile, aflate în vigoare din când în când și care 

sunt aplicabile prezentului Acord; 
 
Test de adecvare, așa cum este definit în Clauza 3.3. a acestui Acord, înseamnă evaluarea 
faptului că dețineți cunoștințele și experiența necesară pentru a înțelege riscurile pe care le 
presupun anumite produse de investiții complexe oferite de Serviciul nostru de 
tranzacționare a acțiunilor; 
 
Numerar disponibil înseamnă orice numerar în contul dvs. Invest (care poate fi clasificat în 
Potul dvs. principal și Potul dvs. de cheltuieli, dacă este activat), Contul ISA pentru stocuri sau 
Contul ISA pentru numerar care nu este investit în investiții sau blocat pentru ordinele în 
așteptare și care nu se datorează tranzacționării 212 sau oricărei terțe părți pentru 
comisioane sau în alt mod pentru furnizarea de servicii în temeiul prezentului acord; 
 

Ziua lucrătoare înseamnă orice altă zi în afară de sâmbătă, duminică și sărbătorile legale în 
Regatul Unit; 
 
Cont Cash ISA înseamnă numerar contul dvs. individual de economii deschis la noi, care vă 
permite să câștigați dobândă din numerar într-un mod eficient din punct de vedere fiscal, 
așa cum este definit în Regulamentul privind contul individual de economii din 1998; 
 
Client înseamnă orice Client potențial pe care l-am acceptat după ce a trecut un Test de 
adecvare și procesul KYC, în măsura în care este necesar, și căruia i-am furnizat acces 
complet la Platforma de tranzacționare și Serviciile noastre de tranzacționare de acțiuni; 
 
Regulile privind activele clienților înseamnă prevederile Regulamentului FCA care se referă 
la activele primite de societățile de investiții MiFID de la clienți; 
 

 
Pagina 50 / 57 



 Termeni Invest 
 
 

Regulile privind banii clienților înseamnă prevederile Regulamentului FCA care se referă la 
banii primiți de societățile de investiții MiFID de la clienți; 
 
Confirmarea înseamnă o evidență scrisă care oferă detaliile unei tranzacții, inclusiv toate 
taxele aplicabile tranzacției respective și suma totală plătibilă de dumneavoastră sau către 
dumneavoastră pentru regularizarea tranzacției respective; 
 
Politica referitoare la conflictele de interese se referă la Notificarea informativă care 
identifică toate conflictele de interese potențiale cu clienții și descrie toate mijloacele 
noastre organizaționale și administrative de a gestiona astfel de conflicte de interese, în așa 
manieră încât să putem fi încrezători în mod rezonabil că va fi prevenit orice risc de daune 
pentru clienții noștri, cauzat de un eventual conflict; 
 
Acțiune corporativă este o decizie sau un eveniment inițiat de o societate cotată la bursă 
care afectează titlurile de valoare (cum ar fi acțiunile sau obligațiunile) emise de societate. 
Acțiunile corporative pot include evenimente precum împărțirea acțiunilor, dividendele, 
fuziunile și achizițiile și falimentele; 
 
Tranzacția înseamnă achiziția, vânzarea sau abonarea la o anumită investiție de către 
dumneavoastră; 
 
Notificare informativă înseamnă notificarea furnizată dumneavoastră de către noi în 
conformitate cu Regulamentul FCA privind riscurile asociate cu cumpărarea și vânzarea de 
investiții în conformitate cu acest Acord; 
 
Cont de bani electronici înseamnă contul dvs. deschis de Paynetics UK în care sunt stocați 
banii electronici și la care este legat cardul dvs. Trading 212, denominat în GBP și (dacă este 
disponibil) în alte valute, cum ar fi EUR și USD, așa cum este vizibil pe site-ul nostru web; 
 
Contraparte eligibilă se referă la contrapartea eligibilă, așa cum este definită în 
Regulamentul FCA; 
 
Tranzacționare cu program prelungit înseamnă serviciul furnizat de Trading 212, care 
permite Clienților să cumpere și să vândă investiții într-un loc de tranzacționare compatibil 
într-o sesiune de tranzacționare înainte de piață și/sau după program; 
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Regulamentul FCA înseamnă regulile și instrucțiunile publicate de către FCA la anumite 
intervale de timp; 
 
Instrument financiar înseamnă orice contract care dă naștere unui activ financiar al unei 
entități și unei datorii financiare sau unui instrument de capitaluri proprii al unei alte entități. 
Aceasta include o gamă largă de produse financiare, cum ar fi acțiunile, obligațiunile, 
instrumentele derivate și produsele structurate;  
 
Acțiuni fracționate înseamnă anumite tipuri de investiții disponibile pentru a le cumpăra în 
cadrul Programului nostru de acțiuni fracționate într-o sumă care este mai mică de o 
acțiune întreagă; 
 
Programul de acțiuni fracționate înseamnă serviciul oferit de Trading 212, așa cum este 
descris în Clauza 13, care vă permite să dețineți acțiuni fracționate în contul dvs. de investiții 
și în contul dvs. Stocks ISA. Pentru contul dvs. Stocks ISA, Termenii ISA ( Aici ) se aplică 
Programului de acțiuni fracționate în plus față de acești Termeni de investiții; 
 
Firme din grup înseamnă orice companie aflată sub control comun ca Trading 212 UK Ltd.; 
 
Instrucțiune de tranzacționare înseamnă o instrucțiune dată nouă de către 
dumneavoastră să cumpărăm sau să vindem orice investiție în numele dumneavoastră, 
inclusiv, pentru evitarea oricărui dubiu, un ordin; 
 
Moneda instrumentului înseamnă moneda în care este tranzacționat un Instrument; 
 
Investiție înseamnă orice acțiune, obligațiune, acțiuni fracționate sau alt instrument de 
datorie, gilt, trust de investiții, unit trust sau alt titlu de valoare sau investiție pentru care ne 
oferim să tranzacționăm în Tranzacții; 
 

Transferuri de investiții înseamnă transferuri în sau din contul dvs. Invest, contul Stocks ISA 
sau contul Cash ISA, așa cum este descris în Clauza 17; 
 
Contul Invest înseamnă contul dvs. personal deținut în cadrul Serviciilor de tranzacționare a 
acțiunilor; 
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Servicii ISA înseamnă orice servicii pe care le oferim contului dvs. Stocks ISA și/sau contului 
Cash ISA; 
 
Procesul KYC se referă la procesul dvs. de cunoaștere a clientului, așa cum este definit în 
Clauza 3.3. a acestui Acord; 
 
Eroare manifestă se referă la o eroare evidentă privind cotațiile instrumentelor financiare, 
care deviază în mod substanțial de la prețul de piață predominant și care s-a produs ca 
rezultat al unei erori de sistem sau erori tehnice; 
 
Programul de funcționare a pieței se referă la intervalul de tranzacționare disponibil pe 
piețele financiare, așa cum este indicat pe site-ul nostru web. Pe durata acestui program de 
funcționare a pieței, Clientul va avea dreptul de a plasa ordine de executare pentru 
instrumentele financiare ale căror schimburi sunt deschise spre tranzacționare. 
 
MiFID înseamnă Directiva privind piețele de instrumente financiare (MiFID II) 2014/65/UE, așa 
cum a fost implementată și transpusă în legislația națională a Regatului Unit și modificată 
periodic; 
 
Cont cu mai multe valute înseamnă funcționalitatea Trading 212 care vă permite să dețineți 
solduri de numerar în mai multe valute, așa cum este descris în Clauza 4.10; 
 
Companie mandatată înseamnă o companie nominalizată care nu este implicată în 
servicii de tranzacționare, controlată de către noi sau orice alt mandatar (inclusiv terți 
desemnați de către noi) la anumite intervale de timp; 
 
Moneda non-primară înseamnă orice altă monedă decât Moneda principală; 
 
Politica de executare a Ordinelor înseamnă Politica de executare a Ordinelor Trading 212, 
disponibilă pe site-ul nostru web, care stipulează modurile în care noi ne îndeplinim 
obligațiile de executare atunci când executăm Ordine pentru clienții noștri; 
 
Ordin înseamnă orice ordin acceptat de noi sau de bursa de valori relevantă pe care v-am 
pus-o la dispoziție; 
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Tranzacționarea Overnight înseamnă ședința de tranzacționare în afara programului 
obișnuit de tranzacționare și a programului cu program extins de tranzacționare, care 
începe de obicei la ora 20:00, ora de est în SUA, și se încheie la ora 04:00, ora de est a SUA; 
 
Instrucțiune de plată înseamnă orice instrucțiune privind contul dvs. Invest, contul 
Stocks ISA, contul Cash ISA pentru o depunere și/sau retragere (inclusiv o retragere cu 
cardul Trading 212); 
 
Ordin în așteptare așa cum este definit în Politica de executare a Ordinelor, este un Ordin 
care urmează a fi executat la un moment ulterior și la prețul specificat de către Client; 
 
Pachete înseamnă o colecție de Instrumente Financiare care este creată de dvs. la discreția 
dvs. Vă rugăm să consultați Pachete și termeni de investiții automate pentru informații 
suplimentare;  
 
Poziție înseamnă numărul de acțiuni aferente unei Investiții deținute de un Client; 
 
Tranzacționare înainte de piață înseamnă sesiunea de tranzacționare înainte de 
deschiderea pieței în locul de tranzacționare relevant, de obicei între 04:00 și 09:30, ora de 
Est a SUA; 
 

 Moneda principală înseamnă moneda implicită pe care ați selectat-o   în timpul procesului 
de deschidere a contului sau într-o etapă ulterioară. Este folosită ca monedă pentru 
calcularea și afișarea soldului, pozițiilor, rapoartelor periodice și extraselor dvs.; 
 
Client profesional înseamnă client profesional, așa cum este definit de Regulamentul FCA; 
 
Client potențial înseamnă orice persoană care a convenit asupra prezenților Termeni și 
condiții și a primit acces la anumite părți din Platforma de tranzacționare în scopuri de 
evaluare. Un Client potențial nu este încă acceptat de noi și nu are acces la Serviciile 
noastre de tranzacționare de acțiuni; 
 
Fond specializat în instrumente ale pieței monetare (QMMF) înseamnă un fond de pe piața 
monetară care își propune să obțină randament din investiții și să aibă un profil de risc 
scăzut investind în principal în instrumente financiare cu risc redus cum ar fi titlurile de stat. 
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Un QMMF face obiectul unui control de reglementare mai strict și trebuie să îndeplinească 
standarde de calitate mai înalte decât alte fonduri de pe piața monetară.  
 
Depozit bancar obișnuitînseamnă orice depozit care aduce dobândă la o instituție 
financiară reglementată, altul decât Depozitele la Termen; 
 
Program obișnuit de tranzacționare înseamnă sesiunea de tranzacționare în locul de 
tranzacționare relevant; 
 
Client retail se referă la clientul retail definit de Regulamentul FCA; 
 
Scalping se referă la un tip de tranzacționare speculativ în care deschiderea și închiderea 
unei poziții este executată într-un interval de timp foarte scurt (de ex., cinci minute sau mai 
puțin); 
 
Restricția Exclusiv vânzare (este permisă doar închiderea) este o limitare prin care 
capacitatea dvs. de a deschide noi poziții sau de a plasa noi ordine de cumpărare este 
restricționată sau dezactivată; 
 
Împrumut de acțiuni înseamnă procesul prin care cei care dețin acțiuni le împrumută altor 
părți și își păstrează dreptul de a redobândi acțiunile, așa cum este descris în Clauza 26.; 
 
Servicii de tranzacționare acțiuni înseamnă servicii de tranzacționare a acțiunilor doar cu 
execuție și a acțiunilor fracționate, așa cum este menționat în Clauza 4 din prezentul Acord; 
 
Raport de tranzacție înseamnă o confirmare scrisă a oricărei Tranzacții sau Ordin pe care 
l-ați setat și/sau editat și orice comision și alte onorarii și taxe pe care le aplicăm; 
 
Titluri Cont ISA înseamnă contul dumneavoastră de economii individual de titluri și acțiuni 
deschis la noi, care vă permite să faceți investiții într-un mod eficient din punct de vedere 
fiscal, așa cum este definit în Reglementările privind conturile individuale de economii din 
1998; 
 
Sub-custode se referă la o bancă sau o instituție financiară care oferă servicii de custodie 
în legătură cu o piață sau jurisdicție anume, în numele Trading 212 UK Limited; 
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Depozitul la termen este un tip de depozit pentru economii sau scopuri de investiție. 
Depozitele la termen au o rată a dobânzii fixă și un termen predeterminat, care este de 
obicei de până la 95 de zile. 
 
Termeni și comisioane se referă la tabelul denumit „Termeni și comisioane”, disponibil pe 
site-ul nostru web; 
 
Platformă de tranzacționare înseamnă platforma electronică de tranzacționare de pe 
website-ul nostru; 
 
Cardul Trading 212 înseamnă cardul de debit emis în comun legat de Contul dvs. de 
monedă electronică, care este emis de Paynetics UK Ltd. și distribuit de Trading 212;  

Potul princiapl înseamnă potul virtual afișat în contul dvs. Invest pe platforma noastră de 
tranzacționare. Acest pot arată numerarul disponibil pe care îl puteți folosi pentru a face 
Tranzacții, a retrage sau a face Transferuri de Pot în Potul dvs. de cheltuieli în conformitate 
cu termenii acestui Acord; 

Pot de cheltuieli înseamnă potul virtual afișat în contul dvs. Invest pe Platforma noastră de 
tranzacționare. Acest pot arată numerarul disponibil pe care îl puteți folosi pentru a efectua 
Retrageri pe Cardul Trading 212 sau pentru a efectua Transferuri de pot în Potul dvs. principal 
în conformitate cu termenii acestui Acord; 
 
Trading 212 Retragere card înseamnă o retragere din numerarul dvs. disponibil (care poate 
fi afișat în Potul dvs. de cheltuieli, dacă este activat), inițiată prin intermediul Cardului 
Trading 212 și procesată de Paynetics, așa cum este specificat în Clauza 10.3. mai sus; 
  
Tranzacție înseamnă execuția parțială sau completă a Instrucțiunii dumneavoastră de 
tranzacționare; 
 
Site-ul web înseamnă site-ul nostru de la www.trading212.com și/sau orice aplicație mobilă 
furnizată de Trading 212; 

Tranzacționarea 24/5 este o caracteristică care permite Clienților să tranzacționeze în 
afara orelor de tranzacționare obișnuite, combinând sesiunile de tranzacționare cu orele 
extinse și de tranzacționare peste noapte. 
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Acești Termeni de investiții au fost actualizați și publicați ultima dată pe 29.01.2025 . O copie 
a celei mai noi versiuni a acestor Termeni este disponibilă pe site-ul nostru web. 
 

Termenii de investiți relevanți înainte de 29.01.2025 pot fi găsiți aici. 
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